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Fuggetlen kdnyvvizsgaléi jelentés

Az MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft tulajdonosainak

Vélemény

Elvégeztiik az MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft (,a Tarsasag") 2021. évi éves beszamoldjanak a
kényvvizsgalatat, amely éves beszamold a 2021. december 31-i forduldnapra elkészitett mérlegbdl —
melyben az eszkdzok és forrasok egyez6 végdsszege 2.667.747 E Ft, az adozott eredmény 408.761 E Ft
nyereség — , €s az ezen idéponttal végz6dd évre vonatkoz6 eredménykimutatasbdl, valamint a szamviteli
politika meghatarozo elemeit és az egyéb magyarazo informaciokat tartalmazoé kiegészité mellékletbdl all.

Véleményulnk szerint a mellékelt éves beszamolé megbizhato és valds képet ad a Tarsasag 2021.
december 31-én fennalldé vagyoni és pénzlgyi helyzetérél, valamint az ezen idéponttal végz6dé évre
vonatkozo jovedelmi helyzetérél a Magyarorszagon hatalyos, a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvénnyel
6sszhangban (,szamviteli térvény”).

Vélemény alapja

Kényvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokkal és a kdnyvvizsgélatra vonatkoz6 —
Magyarorszagon hatalyos — térvényekkel és egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban hajtottuk végre. Ezen
standardok értelmében fennallo felelésségeink bévebb leirasat jelentésiink ,,A kényvvizsgalénak az éves
beszamold kényvvizsgalataért valo felelésségei” szakasza tartalmazza. Fliggetlenek vagyunk a Tarsasagtol
az éves beszamolo altalunk végzett kdnyvvizsgalata szempontjabdl a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos
jogszabalyokban és a Magyar Kényvvizsgaloi Kamara ,A kdnyvvizsgaloi hivatas magatartasi (etikai)
szabalyairdl és a fegyelmi eljarasroél sz6l6 szabalyzatd”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések
tekintetében a Konyvvizsgalok Nemzetkdzi Etikai Standardok Testllete altal kiadott ,Nemzetkdzi etikai
kédex kamarai tag kdnyvvizsgaloknak (a nemzetkdzi flggetlenségi standardokkal egybefoglalva)" cimi
kézikdnyvében (az IESBA Kddex-ben) foglaltak szerint, és eleget tettlink egyéb etikai felel6sségeinknek
ezekkel a kovetelményekkel 6sszhangban. Meggy6z6désiink, hogy az altalunk megszerzett kdnyvvizsgalati
bizonyiték elegendé és megfeleld ahhoz, hogy megalapozza véleménylinket.

Egyéb kérdések

A Tarsasag 2020. évi éves beszamoldjat mas kdnyvvizsgald kdnyvvizsgalta, aki 2021. februar 19-én kelt
kényvvizsgaldi jelentésében mindsités nélkili véleményt bocsatott ki.

Egyéb informaciok

Az egyéb informaciok a Tarsasag 2021. évi Uzleti jelentésébdl alinak. A vezetés felelbs az uzleti jelentésnek
a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozo elbirasaival 6sszhangban térténd
elkészitéséert.

A jelentéslink ,Vélemény” szakaszaban az éves beszadmoléra adott véleménylnk nem vonatkozik az Uzleti
jelentésre.

Az éves beszamolo altalunk végzett kdnyvvizsgalataval kapcsolatban a mi felelésségiink az Gzleti jelentés
atolvasasa és ennek soran annak mérlegelése, hogy az Uzleti jelentés |ényegesen ellentmond-e az éves
beszamoldnak, vagy a kényvvizsgalat soran szerzett ismereteinknek, vagy egyébként ugy tinik-e, hogy az
Iényeges hibas allitast tartalmaz.
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A szamviteli torvény alapjan a mi felelésséglink tovabba annak a megitélése, hogy az lzleti jelentés a
szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozé el6irasaival 6sszhangban késziilt-e és errdl,
valamint az Gzleti jelentés és az éves beszamold 6sszhangjardl vélemény nyilvanitasa.

Véleményunk szerint a Tarsasag 2021. évi Uzleti jelentése minden [ényeges szempontbdl dsszhangban van
a Tarsasag 2021. évi éves beszamoldjaval és a szamviteli térvény vonatkozé elbirasaival.

Mivel egyéb mas jogszabaly a Tarsasag szamara nem ir el6 tovabbi kdvetelményeket az Uzleti jelentésre,
ezért e tekintetben nem mondunk véleményt.

A fentieken tul a Tarsasagrol és annak kdrnyezetérél megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tennlink
arrdl, hogy a tudomasunkra jutott-e barmely Iényeges hibas allitas az tzleti jelentésben, és ha igen, akkor a
szbban forgd hibas allitas milyen jellegli. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valonk.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felel6sségei az éves beszamolbért

A vezetés felel6s a megbizhaté és valos képet add éves beszamold elkészitéséért a szamviteli térvénnyel
o0sszhangban, valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés szikségesnek tart ahhoz, hogy
lehetdvé valjon az akar csalasbdl, akar hibabdl eredd lényeges hibas allitastél mentes éves beszamolo
elkészitése.

Az éves beszamolo elkészitése soran a vezetés felelés a Tarsasag vallalkozas folytatasara valo
képességének felméréséért és a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos kérdéseknek az adott helyzetnek
megfelelé kozzétételéért, valamint a vezetés felelés az éves beszamoldnak a vallalkozas folytatasanak elvén
alapulé Osszeallitasaért. A vezetésnek az értékelésnél a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha
ennek az elvnek az érvényesilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység
folytatasanak ellentmondd tényezd, kérilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelések a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak
felligyeletéert.

A kbnyvvizsgalénak az éves beszamol6 kényvvizsgalataért valé felel6sségei

Célunk kellé bizonyossagot szerezni arrél, hogy az éves beszamold egésze nem tartalmaz akar csalasbal,
akar hibabdl eredd I1ényeges hibas allitast, valamint a véleménylinket tartalmazé konyvvizsgaldi jelentést
bocsatani ki. A kell bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti
Koényvvizsgalati Standardokkal és a kényvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon hatalyos — térvényekkel
és egyeéb jogszabalyokkal dsszhangban elvégzett kdnyvvizsgalat mindig feltarja a Iétez6 1ényeges hibas
allitast. A hibas allitdsok eredhetnek csalasbdl vagy hibabdl, és 1ényegesnek minéstlnek, ha 6nmagukban
vagy egyuttesen ésszerl varakozasok alapjan befolyasolhatjak a felhasznaldk adott éves beszamolé alapjan
meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokkal és a konyvvizsgalatra vonatkozé — Magyarorszagon
hatalyos — torvényekkel és egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban elvégzett kdnyvvizsgalat részeként szakmai
megitélést alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a kdnyvvizsgalat egésze soran. Emellett:

* Azonositjuk és felbecsluljik az éves beszdmolé akar csalasbdl, akar hibabdl eredé 1ényeges hibas
allitsainak kockazatait, az ezekre a kockazatokra reagal6 kényvvizsgalati eljardsokat alakitunk ki és hajtunk
végre, valamint a véleményiink megalapozasahoz elegendd és megfelelé konyvvizsgalati bizonyitékot
szerzink. A csalasbol eredd 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak kockazata nagyobb, mint a hibabdl
ered®é, mivel a csalas magaban foglalhat 0sszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feltlirasat.

* Megismerjuk a kdnyvvizsgalat szempontjabdl relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
kényvvizsgalati eljarasokat tervezziink meg, amelyek az adott kdrilmények kozott megfeleléek, de nem
azeért, hogy a Tarsasag belsé kontrolljanak hatékonysagara vonatkozéan véleményt nyilvanitsunk.

« Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politikak megfelel6ségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapcsolddo kozzétételek ésszerliségét.
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» Kdvetkeztetést vonunk le arrdl, helyénvalé-e a vezetés részérdl az éves beszamoldnak a vallalkozas
folytatasanak elvén alapul6 dsszeallitasa, valamint a megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl,
fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s
kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatasara vald képességével kapcsolatban. Amennyiben azt
a kovetkeztetést vonjuk le, hogy lényeges bizonytalansag all fenn, kdnyvvizsgaldi jelentéslinkben fel kell
hivnunk a figyelmet az éves beszamoldban 1évé kapcsolddd kdzzétételekre, vagy, amennyiben az ilyen
kozzétételek nem megfeleléek, mindsiteniink kell véleményiinket. Kovetkeztetéseink a kdnyvvizsgaldi
jelentésiink datumaig megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jév8beli események vagy
feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a vallalkozast folytatni.

« Ertékeljiik az éves beszamold, beleértve a kdzzétételeket is, atfogd prezentalasat, felépitését és tartalmat,
valamint azt, hogy az éves beszamold a valés bemutatast megvaldsitd moédon mutatja-e be a mdgottes
ugyleteket és eseményeket.

Kommunikaljuk az iranyitassal megbizott személyek felé - egyéb kérdések mellett - a kbnyvvizsgalat
tervezett hatokorét és litemezését, a kdnyvvizsgalat jelentés megallapitasait, beleértve a belsé kontrollnak a
kényvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelentés hianyossagait is.

Budapest, 2022. marcius 23.
KPMG Hungaria Kift.
Nyilvantartasi szam: 000202

Henye Istvan
Partner, Kamarai tag kbnyvvizsgalo
Nyilvantartasi szam: 005674
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13805252-8220-113-01
Statisztikai szamjel

01-09-874155

Cégjegyzék szama
2021. december 31. MVM EE Ugyfélkapcsolati
MERLEG Eszkozok (aktivak) Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

adatok E Ft-ban

Lezért évekre
A tétel megnevezése El6z6 év vonatkozo Targy év
megallapitasok

01. A. Befektetett eszk6zok (02+10+18) 1784 0 27 952
02. I Immateridlis javak (03+04+05+06+07+08+09) 0 0 21014
03. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0
04. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0
05. Vagyoni értékii jogok 0 21014
06. Szellemi termékek 0 0
07. Uzleti vagy cégérték 0 0
08. Immateridlis javakra adott el6legek 0 0
09. Immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0
10. M. Térgyi eszk6zok (11+12+13+14+15+16+17) 0 0 6 407
1. Ingatlanok és a kapcsolodoé vagyoni értéki jogok 0 0
12. Miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek 0 0
13. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek 0 6407
14. Tenyészallatok 0 0
15. Beruhazasok, feldjitasok 0 0
16. Beruhazasokra adott elélegek 0 0
17. Targyi eszkdzok értékhelyesbitése 0 0
18. lll. Befektetett pénziigyi eszk6zok (19+20+21+22+23+24+25+26+27+28) 1784 0 531
19. Tartds részesedés kapcsolt vallalkozasban 0 0
20. Tartésan adott kélcson kapcsolt vallalkozasban 0 0
21. Tartds jelentds tulajdoni részesedés 0 0
22. Tartdsan adott kélcsén jelentds tulajdoni részesedési viszonyban all6 vallalkozasban o 0
23. Egyéb tartés részesedés 0 0
24. Tartdsan adott kdlcson egyéb részesedési viszonyban allé véllalkozasban 0 0
25. Egyéb tartésan adott kélcson 1784 531
26. Tartés hitelviszonyt megtestesit6 értékpapir 0 0
27. Befektetett pénziigyi eszk6zok értékhelyesbitése 0 0
28. Befektetett pénziigyi eszkdzok értékelési kiilonbozete 0 0
29. B. Forgbeszko6zok (30+37+46+53) 724 056 0 1687 091
30. I Készletek (31+32+33+34+35+36) 92 0 0
31. Anyagok 92 0
32. Befejezetlen termelés és félkész termékek 0 0
33. No6vendék-, hizé- és egyéb allatok 0 0
34. Késztermékek 0 )
35. Aruk 0 0
36. Készletekre adott elélegek 0 0
37. Il Kovetelések (38+39+40+41+42+43+44+45) 723 863 0 1686 990
38. Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol (vevok) 191 846 120
39. Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 705 870 779810
40. Kovetelések jelentés tulajdoni részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben 0 0
41. Kovetelések egyéb részesedési viszonyban Iévé vallalkozassal szemben 0 0
42. Valtokovetelések 0 0
43. Egyéb kovetelések 17 802 61060
44. Kovetelések értékelési kiilénbozete 0 0
45. Szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési killonbdzete 0 0
46. lll. Ertékpapirok (47+48+49+50+51+52) 0 0 0
47. Részesedés kapcsolt vallalkozasban 0 0
48. Jelentés tulajdoni részesedés 0 0
49. Egyéb részesedés 0 0
50. Sajat részvények, sajat tzletrészek 0 0
51. Forgatasi célu hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0 0
52. Ertékpapirok értékelési kiilénbozete 0 0
53. IV. Pénzeszk6z6k (54+55) 101 0 101
54. Pénztar, csekkek 0 0
55. Bankbetétek 101 101
56. C. Aktiv id6beli elhatarolasok (57+58+59) 670 479 0 952 704
57. Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 661 164 949 640
58. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 9315 3 064
59. Halasztott raforditasok 0 0
60. ESZKOZOK OSSZESEN (01+29+56) 1396 319 0 2 667 747

Keltezés: Budapest, 2022. marcius 23.

Major Gyoérgy Péter Balazs
lgyvezetd lgyvezetd
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Cégjegyzék szama

2021. december 31. MVM EE Ugyfélkapcsolati
MERLEG Eszko6zok (aktivak) Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
adatok E Ft-ban

Lezért évekre
A tétel megnevezése El6z6 év vonatkozé Targy év
megallapitasok

61. D. Sajat toke (62+64+65+66+67+68+71) 255 484 0 664 245
62. I Jegyzett téke 3000 0 3000
63. Ebbdl: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 0 0 0
64. II. Jegyzett, de még be nem fizetett tke (-) 0 0
65. lll. Téketartalék 0 0
66. IV. Eredménytartalék 0 252 484
67. V. Lekotott tartalék 0 0
68. VI Ertékelési tartalék (69+70) 0 0 0
69. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka 0 0
70. Valos értékelés értékelési tartaléka 0 0
71. VIl Adézott eredmény 252 484 408 761
72. E. Céltartalékok (73+74+75) 147 263 0 10 549
73. Céltartalék a varhatd kotelezettségekre 147 263 10 549
74. Céltartalék a jovébeni koltségekre 0 0
75. Egyéb céltartalék 0 0
76. F. Kotelezettségek (77+82+92) 529 876 0 846 073
77. | Hatrasorolt kotelezettségek (78+79+80+81) 0 0 0
78. Hatrasorolt kételezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0
79, Hatrasorolt kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban Iévé vallalkozassal 0 0
szemben
80. Hatrasorolt kételezettségek egyéb részesedési viszonyban |évé vallalkozassal szemben 0 0
81. Hatrasorolt kételezettségek egyéb gazdalkodoval szemben 0 0
82. Il. Hosszu lejaratu kotelezettségek (83+84+85+86+87+88+89+90+91) 0 0 0
83. Hosszu lejaratra kapott kdlcséndk 0 0
84. Atvaltoztathato és atvaltozo kétvények 0 0
85. Tartozasok kétvénykibocsatasbol 0 0
86. Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0
87. Egyéb hosszu lejaratu hitelek 0 0
88. Tartos kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
89, Tartés kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évé vallalkozasokkal 0 0
szemben
90. Tartds kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozassal szemben 0 0
91. Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 0 0
o2. " R(c;;ggg,;fs;?:;7,:-(?:12?:%%{1%1+102+103+1o4) 529 876 0 846 073
93. Rovid lejarata kdlcsondk 0 0
94. Ebbdl: az atvaltoztathatd és atvaltozé kotvények 0 0
95. Rovid lejaratu hitelek 0 0
96. Vevéktél kapott el6legek 0 0
97. Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbal (szallitok) 188 586 159 683
98. Valtétartozasok 0 0
99. Révid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 969 47 798
100. Rf’ivid Ieje:xratu kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évé 0 0
vallalkozasokkal szemben
101. Révid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben 0 0
102. Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 340 321 638 592
103. Kotelezettségek értékelési kulénbozete 0 0
104. Szarmazékos ligyletek negativ értékelési kiilonbozete 0 0
105. G. Passziv id6beli elhatarolasok (106+107+108) 463 696 0 1146 880
106. Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 0 0
107. Koltségek, raforditasok passziv id6beli elhatarolasa 463 696 1146 880
108. Halasztott bevételek 0 0
109. FORRASOK OSSZESEN (61+72+76+105) 1396 319 0 2 667 747
Keltezés: Budapest, 2022. marcius 23.
Major Gyorgy Péter Balazs

lgyvezetd ligyvezetd
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13805252-8220-113-01
Statisztikai szamjel
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Cégjegyzék szama

2021. december 31. MVM EE Ugyfélkapcsolati
EREDMENYKIMUTATAS Korlatolt Felelésségii Tarsasag

(Osszkoltség eljarassal)
adatok E Ft-ban

Lezart évekre

A tétel megnevezése El6z6 év vonatkozo6

megallapitasok

01. Belfdldi értékesités nett6 arbevétele 8 855 536 9 755 900
02. Exportértékesités nett6 arbevétele 0 0
03. I Ertékesités nett6 drbevétele (01+02) 8 855 536 0 9755900
04. Sajat termelési készletek allomanyvaltozasa 0 0 0
05. Sajat eléallitast eszkozok aktivalt értéke 0 0 0
06. II. Aktivalt sajat teljesitmények értéke (£04+05) 0 0 0
07. Ill. Egyéb bevételek 22313 191 101
08. Ebbdl: visszairt értékvesztés 1318 1549
09. Anyagkoltség 38 753 30 249
10. Igénybe vett szolgaltatdsok értéke 2568 903 3379785
11. Egyéb szolgaltatasok értéke 13 159 13079
12. Eladott aruk beszerzési értéke 0 0
13. Eladott (kdzvetitett) szolgaltatasok értéke 1521363 1458 516
14. IV. Anyagjellegii réforditisok (09+10+11+12+13) 4142178 0 4 881629
15. Bérkoltség 2978 542 3269 333
16. Személyi jellegli egyéb kifizetések 508 933 532 441
17. Bérjarulékok 631 836 623 417
18. V. Személyi jellegii réforditasok (15+16+17) 4119 311 0 4425191
19. VI Ertékcsékkenési leirds 0 2210
20. VII. Egyéb raforditésok 308 820 202 420
21. Ebbdl: értékvesztés 0 0
22. A. Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye (IlI+11I-IV-V-VI-VII) 307 540 0 435 551
23. Kapott (jard) osztalék és részesedés 0 0
24. Ebbél: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0
25. Részesedésekbdl szarmazd bevételek, arfolyamnyereségek 0 0
26. Ebbél: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0

Befektetett pénziigyi eszk6z6kbél (értékpapirokbol, kdlcséndkbdl) szarmazo bevételek,

2r. arfolyamnyereségek 0 0
28. Ebbél: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0
29. Egyéb kapott (jaro) kamatok és kamatjellegii bevételek 9 1538
30. Ebbél: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 1531
31. Pénzligyi miveletek egyéb bevételei 2 1
32. Ebbdl: értékelési killonbdzet 0 0 0
33. VIII. Pénziigyi miiveletek bevételei (23+25+27+29+31) 11 0 1549
34. Részesedésekbdl szarmazo raforditasok, arfolyamveszteségek 0 0 0
35. Ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
36 I?efektetett pénz[']gyi eszkdzokbdl (értékpapirokbdl, kdlcsonokbdl) szarmazé raforditasok, 0 0
. arfolyamveszteségek
37. Ebbél: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
38. Fizetend® (fizetett) kamatok és kamatjellegi raforditasok 20 021 1338
39. Ebbél: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
40. Részesedések, értékpapirok, tartésan adott kdlcséndk, bankbetétek értékvesztése 0 0
41. Pénziigyi miveletek egyéb raforditasai 22 6
42. Ebbdl: értékelési kilonbozet 0 0
43. IX. Pénziigyi miiveletek raforditasai (34+36+38+40+41) 20043 0 1344
44. B. Pénziigyi miiveletek eredménye (VIII-IX) -20 032 0 205
45. C. Adoézas el6tti eredmény (xAxB) 287 508 0 435 756
46. X. Adofizetési kotelezettség 35024 26 995
47. D. Adézott eredmény (+C-X) 252 484 0 408 761
Keltezés: Budapest, 2022. marcius 23.
Major Gyorgy Péter Balazs

ugyvezetd lgyvezetd
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Cég: MVM EE Ugyfélkapcsolati
Korlatolt felelésségli tarsasag

Cég révid elnevezése: MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft. (tovabbiakban Tarsasag)
Cégjegyzékszama: 01-09-874155

Adbszama: 13805252-2-44

Székhelye: 1037 Budapest, Kunigunda utja 47/A-47/B

Cime: 1037 Budapest, Kunigunda utja 47/A-47/B

Alapitas idépontja: 2006.08.30.

A Tarsasag elsé (izleti éve: 2006.

A Tarsasag alapitaskori tékéje: 3 000 000 Ft

Alap(térzs)tbke (2021. december 31.): 3 000 000 Ft

A Tarsasag jegyzett t6kéjének tulajdonosi szerkezetét részletesen az A.1. melléklet tartalmazza.

Mindsitett tbbbséqi iranyitast gyakorlo tulajdonos:

Név: MVM Energetika Zartkoériien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.

Szavazatok aranya: 100 %

Jegyzett tbkéjének dsszege: 3 000 000 Ft

A Tarsasag vezetésének bemutatasa az A.2. mellékletben talalhatd, a Tarsasagot jellemzé legfébb
mutatokat az A.3. melléklet részletezi.

A Tarsasaq térténete

A Tarsasagot a Budapesti Elektromos Miivek Nyrt. és az Eszak-magyarorszagi Aramszolgaltatd Nyrt.
kdzdsen alapitottak 2006. augusztus 30-an, 50-50 %-os tulajdonosi arannyal. Az EMASZ Nyrt. 2006. dec-
ember 20-an az ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft-ben 1évé 600 E Ft értéki iizletrészét eladta az ELMU
Nyrt-nek. Ezaltal a tulajdoni aranyok megvaltoztak: ELMU Nyrt. 70 %, EMASZ Nyrt. 30 %. A Tarsasag
tulajdonosai dontottek részvényeik szabalyozott piacrol torténd kivezetésérdl, és mikddési formajukat nyil-
vanosan mikddd részvénytarsasagrél (Nyrt.) zartkérlen mikoédé részvénytarsasagra (Zrt.) valtoztattak
2020.04.24-én.

Az MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft. (,Tarsasag”) 2021. szeptember 1. napjaval az MVM Csoport tagjava
valt, amely indokoltta tette a Tarsasag Uj alapokra helyezését ezaltal biztositva az MVM Csoportnak valo
teljeskorli megfelelést.
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A Tarsasagq tevékenysége

A Tarsasag f6 tevékenysége:

8220°08 Telefoninformacio Fétevékenység

A Tarsasag egyéb tevékenységei kdzll kiemelt tevékenységek:
6311°08  Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgalttas
7021°08 PR, kommunikacié

7022°08 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

Fébb értékesitési terliletek

Az MVM EE Kft. tényleges tevékenységét 2007. januar 1-tél kezdte meg. A Tarsasag ligyvezetdi az
alapiték altal kialakitott Uzletpolitika és iranyvonal alapulvételével végzik tevékenységuket.

A Tarsasag tevékenysége az ugyfélszolgalat, telecentrum, szamlazas és koveteléskezelés, adatfeldol-
gozas, valamint az ezekkel 6sszefligg6 szolgaltatasok nyujtasara terjed ki.

Fébb beszerzési forrasok

MVM Cégcsoportba kerllést kdvetéen szeptember 1-t6l a Tarsasag altal igénybe vett tamogaté szol-
galtatasok 2 csoportra oszthatok. Csoporton belll igénybe vett szolgaltatasok kézil kiemelkedik az MVM
Services altal nyujtott add, beszerzés, biztonsag, dokumentumkezelés, gépjarmiitizemeltetés, kontrolling,
marketing, pénzigy, szamvitel, munkavédelem és ingatlantizemeltetési szolgaltatas. Csoporton kivul ki-
emelkedd az IT és HR igénybe vett szolgaltatas és a munkaerékdlcsonzes.

A pandémia (COVID 19) hatasa

A Tarsasagnak 2021. évben a pandémia kévetkeztében kiadasai mertiiltek fel, de a pandémia nem
befolyasolta a Tarsasag miik6dését, nem okozott fennakadast tevékenységének elvégzésében, tovabbra
is biztosithaté a vallalkozas folytatasa.

A Tarsasagnal eldirt és alkalmazott altalanos szamviteli elvek a 2000. évi a szamvitelrdl sz6l6 C. tor-
vény (tovabbiakban: Sztv.) elbirasait tlikrozik.

A Tarsasag az Sztv. el6irasainak megfeleléen kettés konyvvitel vezetésére kotelezett.

A Tarsasag a mikodése soran el6forduld vagyoni, pénzlgyi és jovedelmi helyzetére kihaté esemé-
nyekrél, a tulajdonaban levd eszk6zbkrdl és azok forrasairdl, valamint a sajat tékéjében bekovetkezett
valtozasokrol folyamatos nyilvantartast vezet, melyet a naptari év végén lezar.
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A Tarsasag konyvvezetése soran az 5-6s szamlaosztalyt, mint els6dleges koltségelszamolast alkal-
mazza, de emellett kdltséghelyre/rendelésre is konyvel.

A konyvvezetésnél a Tarsasag érvényesiti az Sztv. altal nevesitett szamviteli alapelveket.

A Tarsasag éves beszamoldjat az Sztv. elbirasai alapjan dsszeallitott Szamviteli politikaban eléirtak
szerint késziti el.

Az éves beszamol6 készitésének fordulénapja: az tzleti év december 31.
A mérlegkészités napja: a targyévet kdvet6 év 11. munkanapja.

A Tarsasag a mérleget az Sztv. 1. sz. mellékletének ,A” valtozata, az eredménykimutatast az Sztv. 2.
sz. mellékletének 6sszkoltség eljaras szerinti tagolasaban késziti el, az anyavallalattal egyezden.

A 100 ezer forint alatti bekertlési értékl vagyoni értékl jogokat, szellemi termékeket és targyi eszko-
zOket hasznalatbavételkor — minden esetben — egy 6sszegben leirjuk.

A hasznalatbavételkor egy 6sszegben le nem irt eszk6zok kdrében (specialitasok figyelembevételével):

Meg kell allapitani az adott eszk6z hasznos élettartamat. A Tarsasagnal a hasznos élettartam id6-
aranyos leirasnal a varhato hasznalati idd, teljesitményaranyos leirasnal az eszkoztél varhato tel-
jesitmény mennyisége, darabszama. A varhat6 hasznalati id6 meghatarozasanak kérdéseit, mod-
szereit és eljarasi szabalyait az Eszk6zok és forrasok értékelési szabalyzata tartalmazza.

— Meg kell becslini a hasznos élettartam végén varhatdan realizalhato értéket, mint maradvanyérte-
ket. Nulla a maradvanyérték, ha az alacsonyabb a bekerulési érték 10%-anal. Maradvanyérték az
ingatlanok valamint a termelési és a nem termelési célu jarmivek esetében kerll értelmezésre. A
tobbi eszkdz vonatkozasaban — azok jellegébdl adéddéan — maradvanyértékkel nem szamolunk.

— Aleiras alapja a maradvanyértékkel csokkentett bruttd érték, mint terv szerint amortizalhaté beke-
rulési érték.
— Az értékcsOkkenést a rendeltetésszer(i hasznalatbavétel, az lzembe helyezés napjatél kezdve

szamitjuk, naptari napokra aranyosan, amig a rendeltetésszer(i hasznalatbdl ki nem vonjuk, vagy
a maradvanyértéket el nem érjuk.

— Az értékcsdkkenés elszamolasat havonta, a hénap utolsé napjara vonatkozéan végezziik el.

Az immateridlis javaknal és a targyi eszk6zoknél a terven fellli értékcsdkkenés elszamolasa, illetve
visszairasa a terv szerinti értékcsokkenés, a varhatd hasznos élettartam és a nem technoldgiai célu jar-
mivek esetén a maradvanyérték ujboli megallapitasat eredményezheti. A Tarsasagnal:

— terven fellli értékcsokkenés esetén a hasznos élettartamot, illetve a maradvanyértéket akkor kell
modositani, ha a hasznos élettartam legalabb 10%-kal, illetve a maradvanyérték legalabb 20 %-
kal eltér a terven fellli leiras kdvetkeztében az eredeti értéktél.

A befektetett eszk6z6k beszerzési, illetve elballitasi koltségen kerultek értékelésre.

A bekerulési érték tartalmanak meghatarozasa az Sztv. 47-51.§ szerint tértént, figyelembe véve a kal-
kulalt értékkel térténd elszamolasi szabalyokat is.
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Egy adott eszk6dz bekerllési (beszerzési) értékének utdlagos modositasara akkor kerdl sor, ha a mo-
dositas mértéke a bekerulési érték 1 %-at, de legaldbb az 1 M Ft-t meghaladja, ellenkezé esetben a ku-
I6nbség a végleges bizonylatok kézhezvétele id6pontjaban az egyéb bevételként, illetve egyéb raforditas-
ként kerul elszamolasra.

A sajat termelési készletek és a sajat elballitasu eszkozok kozvetlen onkoltségének megallapitasa
utokalkulacié alapjan torténik, a Tarsasag 6nkdltségszamitasi szabalyzataban leirtaknak megfeleléen.

Részesedések, értékpapirok értékvesztése, illetve értékvesztésének visszairasa: A gazdasagi
tarsasagban Iévé tulajdoni részesedést jelentd befektetéseknél, valamint a hitelviszonyt megtestesit6, egy
évnél hosszabb lejaratu értékpapiroknal az értékvesztést és a visszairast a Sztv. 54. §-aban foglalt sza-
balyok szerint hatarozza meg és szamolja el azzal a kiegészitéssel, hogy egy adott tipusu részvény, vagy
ertékpapir egyedeinek dsszesitett piaci értéke és a kdnyv szerinti érteke kozotti kildbnbséget akkor tekinti
jelentésnek, ha a piaci érték az eredeti bekerllési, beszerzési (elballitasi) értéket legalabb 5%-kal, de
legalabb 500.000 Ft-tal, vagy %-tél figgetlendl, ha 40.000.000 Ft-tal tartdsan meghaladja, vagy csokkenti.
A piaci érték meghatarozasa egyedi mérlegelés alapjan, és a piaci viszonyok figyelembe vételével torténik.

A kulénbdzet ertékvesztéskor, illetve vissza iraskor akkor minésul tartésnak, ha az legalabb egy éve
vagy a multbeli tények vagy jovébeni varakozasok alapjan elérelathatolag legalabb egy évig fennall, vagy
— fennallasanak idétartamatdl fliggetlenil — az értékeléskor rendelkezésre allo informaciok alapjan végle-
gesnek tekinthetd.

A készletek értékelése a Tarsasagnal az alabbi:
— akodzvetitett szolgaltatasokat, teljesitményeket szamlazott beszerzési aron,

Kovetelések értékelése soran az értékvesztés elszamolasat, illetve visszairasat az Sztv. 55. §-aban
foglalt szabalyok szerint végzi a Tarsasag azzal a kiegészitéssel, hogy a kényv szerinti érték és a varha-
téan megtéruld 6sszeg kozotti kilonbozet akkor szamit jelentdsnek, ha annak 6sszege a konyv szerinti
érték 10 %-at meghaladja. Az értékvesztés elszamolasakor, illetve visszairasakor a kiilénbség akkor mi-
ndsul tartésnak, ha az legalabb egy éve vagy a multbeli tények vagy jovébeni varakozasok alapjan elére-
lathatdlag legalabb egy évig fennall, vagy — fennallasanak idétartamatol fuggetlenll — az értékeléskor ren-
delkezésre allé informaciok alapjan véglegesnek tekinthet6.

A behajthatatlan kdvetelések leirasakor a végrehajtassal kapcsolatos kéltségek akkor tekintendék a
varhatoan behajthatd 6sszeggel aranyosnak, ameddig a varhatéan behajthaté 6sszegnek legfeljebb 90
%-a a végrehajtas varhato koltsége.

A deviza, a kiilfoldi pénzértékre sz6l6 kovetelések és kotelezettségek értékelése az alabbi:

— Aforintért vasarolt devizat bekertlési (ténylegesen fizetett) 6sszegben veszi nyilvantartasba, és ez
alapjan hatarozza meg a nyilvantartasba-vételi arfolyamot. A forint ellenében vasarolt devizakész-
letet a Tarsasag a bekerilés napjaval az érvényes MNB arfolyamra atértékeli.

— A Tarsasag a devizaszamlara kerll6 devizat, a kilfoldi pénzértékre szolé kdvetelést, befektetett
pénzigyi eszkdzt, értékpapirt, illetve kotelezettséget a bekerllés, illetve szerz6dés szerinti teljesi-
tés napjara vonatkoz6 — az MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon atszamitott — forintér-
téken veszi nyilvantartasba.

— ATarsasag az MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon értékeli az exportértékesités, illetve
az importbeszerzés teljesitéskori értékét is.



MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft.
KIEGESZITO MELLEKLET A MAGYAR SZAMVITELI TORVENY SZERINT KESZITETT EGYEDI EVES BESZAMOLOHOZ
(Minden adat ezer forintban értend®, ha masképp nincs feltiintetve)

- Ev kdzben a devizakészlet névekedésének nyilvantartasba vétele utan a bekeriilési érték megha-
tarozasa atlagos (sulyozott) bekertlési arfolyamon torténik, amely a devizakészlet kényv szerinti
arfolyama. E konyv szerinti arfolyamon szamolodik el a devizakészlet csdkkenése.

— A Tarsasag az uzleti év mérlegforduldnapjara vonatkozdéan minden devizakészletet, kovetelést és
kotelezettséget atértékel az MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamra.

A Tarsasag nem alkalmazza a valos értéken torténd értékelés szabalyait.

A kiegészitdé melléklet 6sszeadllitasa soran a Tarsasag kivételes nagysagrendi bevételnek tekinti az
értékesités nettd arbevétele, az egyéb bevétel és a pénziigyi miveletek bevétele egylttes 6sszegének
(,Osszes Bevétel”) 20%-at meghaladé bevételt. Kivételes nagysagrendi kéltségnek, illetve raforditasnak
tekinti az anyagjellegi raforditasok, a személyi jellegl raforditasok, az értékcsékkenési leiras, az egyéb
raforditasok illetve a pénziigyi miveletek raforditasai egyiittes dsszegének (,Osszes Réaforditas”) 20%-at
meghaladé koltséget vagy raforditast. A Tarsasag a kivételes el6fordulasu bevételeket, koltségeket és
raforditasokat csak abban az esetben mutatja be a kiegészité mellékletben, ha azok az Osszes Bevétel
vagy az Osszes Raforditas 10%-at meghaladja.
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Az eszkdz- és forrastételek mérleg fécsoportonkénti alakulasa 2020. évhez viszonyitva az alabbi:

] 2020. év 2021. év Eltérés Megoszlas
MEGNEVEZES
E Ft E Ft E Ft %
BEFEKTETETT ESZKOZOK 1784 27 952 26 168 1,05
Immaterialis javak 0 21014 21014 0,79
Targyi eszk 6z06k 0 6 407 6 407 0,24
Befek tetett pénzligyi eszk dz6k 1784 531 -1 253 0,02
FORGOESZKOZOK ’ 724056 1687091 963 035 63,24
Készletek 92 0 -92 0,00
Kévetelések 723 863 1 686 990 963 127 63,24
Erték papirok 0 0 0 0,00
Pénzeszkbz6k 101 101 0 0,00
AKTIV IDOBELI ELHATAROLASOK 670 479 952 704 282 225 35,71
ESZKOZOK 1 396 319 2667 747" 1271 428" 100,00
SAJAT TOKE " 255 484" 664 245 408 761 24,90
Jegyzett téke 3000 3000 0 0,11
Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 0 0,00
TGketartalék 0 0 0 0,00
Eredménytartalék 0 252 484 252 484 9,46
Lekotétt tartalék 0 0 0 0,00
Ertékelési tartalék 0 0 0 0,00
Adobzott eredmény 252 484 408 761 156 277 15,32
CELTARTALEKOK 147 263 10 549 -136 714 0,40
KOTELEZETTSEGEK " 529 876 846 073 316 197 31,71
Hatrasorolt kételezettségek 0 0 0 0,00
Hosszu lejaratu k btelezettségek 0 0 0 0,00
Révid lejaratu kbtelezettségek 529 876 846 073 316 197 31,71
PASSZIV IDOBELI ELHATAROLASOK 463 696 1146 880 683 184 42,99
FORRASOK 1396 319 2 667 747 1271 428 100,00

Az MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft. mérlegfé6sszege 2 667 747 E Ft, eszkdz- és forrasallomanya 1
271 428 E Ft-tal nétt a bazis id6szakhoz képest. Mérlegsorok szerint haladva a 2021. december 31-i allo-
manya a kdvetkezéképpen alakult.
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Az eszk6zOkon belll a befektetett eszkozok targyévi allomanya 1,05 %-ot képvisel, mérlegfordulona-
pon értékiik 27 952 E Ft volt. Allomanyvaltozasanak (+26 168 E Ft) meghatarozé tényezdje irodai eszko-
zOk aktivalasa és ezek értékcsdkkenése (szkennerek, cimke adagold, vonalkéd nyomtatd és boritékold

gep).

Az immaterialis javak allomanyanak valtozasait — a mérlegsoronkénti brutto érték és az értékcsokkeneés
allomanyanak részletezésével — a B.1. melléklet mutatja be. A tarsasag a targyévben 21 014 E Ft érték-
ben aktivalt PRIMON nyomtataskovetd és vezérld rendszer és OCR, SUSE linux, és tablet liszenszeket.

Az immateridlis javak nett6 allomanya a bazis évhez viszonyitva 21 014 E Ft -tal nétt, melyet féként
az alabbi tételek dsszevont hatasa eredményezett:

A targyidészaki Uj beszerzések + 22 519 E Ft,

Az elszamolt terv szerinti értékcsokkenés 0sszege -1 505 E Ft,

A targyi eszk6zok nettd allomanyanak 6 407 E Ft-os novekedése az alabbi tételek 6sszevont hata-
sanak az eredménye.

Targyévi Uj beruhazas (beszerzés, létesités) dsszesitett hatasa: +7111 E Ft
Elszamolt terv szerinti értékcsokkenés 0sszege -704 EFt

A targyi eszk6zO0k megujitasi mértéke a targyévben 100 %, mely az el6z6 évhez viszonyitva 100 sza-
zalékponttal nétt.

A targyi eszk6zok allomanyanak valtozasait — a mérlegsoronkénti brutto érték és az értékcsokkenés
allomanyanak részletezésével — a B.2. melléklet mutatja be.

Az Uzembe helyezések (aktivalasok) értéke 7 111 E Ft volt, melynek kiemelt tételeit a B3. melléklet
részletezi.

A B.4. mellékletben a terv szerinti értékcsokkenési leiras részletezése, a B.5. mellékletben pedig a
terven fellli értékcsokkenés alakulasa kerll bemutatasra.

A befektetett pénziigyi eszk6z6k allomanya a bazis évhez viszonyitva 1 253 E Ft-tal csokkent az
alabb kiemelt gazdasagi esemény(ek) kdvetkezményeként: A munkavallaléknak nyujtott lakasépitési kol-
csondk értekében csak torlesztérészletek jelentek meg, Uj hitelnyujtas nem tortént.

Az elszamolt értékvesztések bemutatasat a B.6. melléklet tartalmazza.

A Tarsasag tulajdonaban nincs részesedés, ezért az E.1. melléklet nem tartalmaz adatot.

Az eszk6zokon belll a forgdeszko6zok targyévi allomanya 63,24 %-ot képvisel. Mérlegforduldnapon
értékik 1 687 091 E Ft volt, bazis id6szakhoz viszonyitott 963 035 E Ft-os ndovekedése az egyes mér-
legsorok tekintetében az alabbi.
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A készletek allomanya a bazis évhez viszonyitva 92 E Ft-tal csokkent, targyévben a Tarsasagnak
nincs készlete. A bazis id6szaki anyagok 92 E Ft-os értékének (a gépkocsiban tarolt izemanyagkészlet)
felhasznalasa megtortént.

i 2020. év 2021. év Eltérés Viltozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Nyito készlet (+) 0 92 92 -
Beszerzés (+) 92 0 -92 -100,00
Téritésmentesen atvett készlet (+) 0 0 0 -
Felhasznalas (-) 0 92 92 -
Ertékesités (-) 0 0 0 -
Ertékvesztés/Selejt (-) 0 0 0 -

Zaro keészlet (+) 92 0 -92 -100,00

2021. évben elszamolt értékvesztés bemutatasat a B.6. melléklet tartalmazza, mely a készletek ese-
tében nem tartalmaz adatot.

A kovetelések allomanya a targyidészakban 1 686 990 E Ft, bazis évhez viszonyitott 133,05 %-o0s
novekedését (+ 963 127 E Ft) az alabbi tényezbék befolyasoltak:

A kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol, vevokkel szembeni kdvetelés allomanya 846 120
E Ft, amely nétt (+ 845 929 E Ft) az el6z6 év azonos idépontjahoz viszonyitva.

A kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kovetelések allomanyvaltozasa + 73 940 E Ft.
2021. évben elszamolt értékvesztés bemutatasat a B.6. melléklet tartalmazza.

A részesedési viszonyu vallalkozasokkal szembeni t8ke és egyéb koveteléseket a B.7. melléklet rész-
letezi.

Az egyéb kovetelések részleteiben az alabbiak szerint alakultak:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Allami kéltségvetéssel kapcs.elsz. 167 5254 5087 3046,11
Tarsasagi adod 0 5251 5251 -
Eqgyéb kiltségvetéssel szembeni kdv. 167 1 -166 -99,40
Onkormanyzatokkal kapcs.elsz. 3508 0 -3 508 -100,00
Munkavallalékkal kapcs.elsz. 4 920 44 933 40 013 813,27
Ebbél: Dolgozéi kélcsénék 0 949 949 -
Egyéb kov. 0 4768 4768 -

Adott el6legek 9081 0 -9 081 -100,00
Kilonféle egyéb kdvetelések 126 10 874 10 748 8530,16
Osszesen 17 802 61 060 43 258 243,00
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A Tarsasagnal értékpapirok nem szerepelnek a nyilvantartasban.

A pénzeszko6zok zaré allomanya 2021.12.31-én: 101 E Ft.

A targyiddszak cash flow-inak alakulasarél a D.1 mellékletben szereplé Cash flow kimutatas tovabbi
informaciokat tartalmaz.

Az aktiv id6beli elhatarolasok mérlegsorainak bazishoz viszonyitott alakulasa az alabbi:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %
Bevételek aktiv id6beli elhatdroldsa 661 164 949 640 288 476 43,63
. _ . . o 661 164 909 611 248 447 37,58
Egyéb (nem kiemelt) arbeveételek idSbeli elhat.
Egyéb bevételek id6beli elhat. 0 40 000 40 000 -
Pénzigyi miv.bev.idébeli elhat. 0 29 29 -
K6Its<légelf, raforditasok aktiv idébeli 9315 3064 -6 251 -67,11
elhatarolasa
Igénybe vett szolg.id6beli elhat. 9315 3 064 -6 251 -67,11
OSSZESEN 670 479 952 704 282 225 42,09

A bevételek aktiv idébeli elhatarolasa a targyidészak végén 949 640 E Ft, amely 288 476 E Ft-tal
novekedett az el6z6 idészakhoz képest. Legjelentdsebb tételei a ki nem szamlazott Ugyfélszolgalati dij
elhatarolas 789 959 E Ft, valamint a szamlazasi tevékenységbdl szarmazo elhatarolas 53 052 E Ft érték-
ben.

A koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa targyidészaki egyenlegét az igénybe vett szol-
galtatasok idébeli elhatarolasa tartalmazza 3 064 E Ft értékben, amely féként bérleti dijbdl adodik.

A Tarsasag sajat tokéje 408 761 E Ft-tal novekedett, ezaltal a sajat t6ke targyévi értéke 664
245 E Ft. A forrasokon bellll a sajat t6ke aranya a targyidészakban 24,90 %. A t6keellatottsag alakulasat,
valamint tovabbi t6keszerkezeti mutatokat a D. fejezet tartalmaz.
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A sajat téke allomanyvaltozasara az alabbi események voltak hatassal:

Jegyzett,
Jegyzett demégbe Toke- Eredmény- Lekotott Ertékelési Adozott  Sajat toke
Megnevezés toke nem tartalék tartalék  tartalék tartaléek eredmény Osszesen
fiz.toke
E Ft E Ft E Ft E Ft E Ft E Ft E Ft E Ft
Nyit6 (2021.01.01.) 3000 0 0 0 0 0 252484 255484
Floz0 év adézott 0 0 0 252484 0 0 -252484 0
eredmeény atvezetése
Targyevi adozott 0 0 0 0 0 0 408761 408 761
eredmeény
Zar6 (2021.12.31.) 3000 0 0 252484 0 0 408761 664 245

A sajat téke emelkedésének oka az addzott eredmény emelkedése.

A Tarsasag igazgatdésaganak az adozott eredmény felhasznalasara vonatkozo javaslata, hogy a Tar-
sasag 2021. évi adézott eredményével kiegészitett szabad eredménytartaléka osztalékként kerdiljon Kifi-
zetésre.

A céltartalékok mérlegsorainak, valamint tételeinek alakulasa a bazis évhez viszonyitva az alabbi:

Nyité Feloldas Képzés Zaro
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft E Ft
Céltartalék a varhato kotelezettségekre 147 263 143 112 6 398 10 549
Megallapodasos bérre képzett 4337 186 0 4 151
M_ynkawszqny megsziinésével kapcsolatos egyéb 55 489 55 489 6398 6 398
kételezettségek
Jovébeni kbtelezettségre képzett 87 437 87 437 0 0
Céltartalék a jovébeni kéltségekre 0 0 0 0
Egyéb céltartalékok 0 0 0 0
CELTARTALEKOK OSSZESEN 147 263 143 112 6 398 10 549

A céltartalékok targyiddszaki allomanya 10 549 E Ft, melyet a fenti tablaban bemutatott fligg6 és biz-
tos jovébeni kotelezettségekre képzett a Tarsasag. A céltartalékok 2021. évi allomanyanak a bazis évhez
viszonyitott 136 714 E Ft-os csdkkenése az el6z6 évben a munkaviszony megsziinésével kapcsolatos és
a jovBben kotelezettségre képzett céltartalék targyévi feloldasanak az eredménye.

A forrasokon bellil a kotelezettségek aranya a targyévben 31,71 %. A mérlegforduldnapi értéke 846
073 E Ft, a bazis id6szakhoz viszonyitott 316 167 E Ft-os ndovekedését az allomanyon bellli hosszu-
illetve rovid lejaratu kotelezettségek tekintetében az alabbi fébb tényezdk alakitottak.

Hosszu lejaratu kotelezettsége a targyévben nem volt a Tarsasagnak, ezért a B.10. melléklet adatot
nem tartalmaz.
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A rovid lejarata kotelezettségek allomanyvaltozasara az alabbi fébb gazdasagi események voltak
hatassal:

— Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbol (szalliték) mérlegforduldnapi értéke 159
683 E Ft. A bazisidészakhoz viszonyitva 28 903 E Ft-tal csokkent.

— Akapcsolt vallalkozasokkal szembeni révid lejaratu kotelezettségek fordulonapi értéke 47 798
E Ft, amely az anyavallalatokkal és az anyavallalatok mas leanyvallalataival szembeni aruszalli-
tasbol és szolgaltatasbdl szarmazd, nem esedékes szallitdi kotelezettségekbdl all, és melynek ér-
téke a bazisidészakhoz képest 46 829 E Ft-tal nétt.

A hitelekkel és kdlcsdndkkel a Tarsasag nem rendelkezik, ezért a B.8. melléklet nem tartalmaz adatot.
A részesedési viszonyu vallalkozasokkal szembeni kotelezettségeket a B.9. melléklet részletezi.

Az egyéb rovid lejaratu kotelezettségek alakulasat az alabbi tablazat mutatja:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %
Allami koltségvetéssel kapcs.elsz. 173 422 445 598 272 176 156,94
Munkavallalokkal kapcs.ado és jar.kot. 112742 153 851 41109 36,46
Altalénos forgalmi adé 0 283 590 283 590 -
Egyéb ki nem emelt befizetési kot. 60 680 8157 -52 523 -86,56
Onkormanyzatokkal kapcs.elsz. 0 18 875 18 875 -
Munkavallalékkal kapcs.elsz. 166 603 172 991 6 388 3,83
Kulonféle egyéb kot. 296 1127 831 280,74
Osszesen 340 321 638 592 298 271 87,64

A passziv id6beli elhatarolasok alakulasat a bazis év és a targyév viszonylataban az alabbi tablazat
szemlélteti:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 0 0 0 -
K6ItsfegeI’(, raforditasok passziv id6beli 463 696 1146 880 683 184 147,33
elhatarolasa

Anyagkoltség idébeli elhatarolasa 875 1 501 626 71,54

Igénybe vett szolg.idébeli elhat. 167 572 992 412 824 840 492,23

Kozvetitett szolgaltatasok 64 171 0 -64 171 -100,00

Személyi jellegi raf.idébeli elhat. 231078 152 953 -78 125 -33,81

Egyéb raforditasok idébeli elhat. 0 14 14 -
Halasztott bevételek 0 0 0 -
OSSZESEN 463 696 1 146 880 683 184 147,33

Bevételek passziv id6ébeli elhatarolasainal nem volt targyévben elhatarolt tétel.
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A koltség, raforditasok passziv idébeli elhatarolasok targyidészaki allomanyanak meghatarozo té-
telei kdzll jelentds a targyévben az igénybevett IT szolgaltatasok 615 254 E Ft, valamint a Tarsasagcso-
porton belll igénybe vett szolgaltatas elhatarolasok érteke 429 526 E Ft értékben.

A halasztott bevételei a Tarsasagnak nem voltak.

A részesedési viszonyu vallalkozasokkal szembeni halasztott bevételeket a B.9. melléklet részletezi.
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A Tarsasag a 2021-es Uzleti évet 435 756 E Ft ad6zas el6tti eredménnyel zarta, mely a bazis évhez
viszonyitva 51,56 %-os ndvekedést jelent.

Az eredménykimutatas f6 tételei az alabbiak szerint alakultak:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Hiv. Tétel megnevezése
E Ft E Ft E Ft %

. Ertékesités netto arbevétele 8 855 536 9 755 900 900 364 10,17

Il Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0 0 0 -
. Egyéb bewételek 22 313 191 101 168 788 756,46
IV. Anyagjellegl raforditasok 4142 178 4 881 629 739 451 17,85
V. Személyi jellegli raforditasok 4119 311 4 425191 305 880 7,43
VI. Ertékcsokkenési leiras 0 2210 2210 -
VII. Egyéb raforditas 308 820 202 420 -106 400 -34,45
,A» Uzemi (iizleti) tevékenység 307 540 435 551 128 011 41,62

eredménye

”B” Pénziigyi miiveletek eredménye -20 032 205 20 237 101,02
»C” Adézas elétti eredmény 287 508 435 756 148 248 51,56

Az adé6zas elbtti eredmény bazis évhez viszonyitott 148 248 E Ft-os novekedését az alabbi tételek
egyuttes hatasa befolyasolta:

A Tarsasag a targyévben 9948 550 EFt bevételt realizalt, amely 1070 690 E Ft-tal
(+12,06 %) magasabb, mint a bazis évben.

Aktivalt sajat teljesitmények a targyévben nem mertltek fel.

A raforditasok értéke 2021. évben 9 512 794 E Ft, mely 922 442 E Ft-tal (10,74 %) nétt az el6z6 évhez
viszonyitva.

A Tarsasag bevételeinek és raforditasainak bemutatasat — részesedési viszony szerinti csoportositas-
ban —a C.1. és a C.2. melléklet tartalmazza.

Mind a bevételek, mind a raforditasok alakulasat, az azokra hato tényezéket a kdvetkezd pontok rész-
letesen tartalmazzak.

Az értékesités nettd arbevétele a bazis idészakhoz viszonyitva 900 364 E Ft-tal
(+10,17 %) novekedett. A valtozas a f6bb tevékenységek és relaciok esetében az alabbi fébb tényez6k
hatasa:

Ugyfélszolgalati tevékenység arbevétele: +765 478 E Ft

Folyoszamla- és kdveteléskezelési tevékenyseg arbevétele: +399 560 E Ft
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(Minden adat ezer forintban értend®, ha masképp nincs feltiintetve)

Informatikai szolgaltatas arbevétele: +199 331 E Ft

Egyéb szolgaltatasok arbevétele: +335 004 E Ft
A Tarsasagnak 2021. évben export értékesitésbdl szarmazo arbevétele nem volt.

Az értékesités nettd arbevételének fébb tevékenységek szerinti megbontasat, az export értékesités
megbontasat, valamint piaci szegmensenkénti alakulasat a C.3. melléklet mutatja be, tovabba részese-
dési viszony szerint a bevételek bemutatasat a C.1. melléklet tartalmazza.

Aktivalt sajat teljesitményei a Tarsasagnak nem voltak.

A koltségként* elszamolt tételek a bazis évhez viszonyitva az alabbiak szerint alakultak:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %
Anyagkoltség 38 753 30 249 -8 504 -21,94
Igénybevett szolgaltatasok értéke 2 568 903 3379 785 810 882 31,57
Egyéb szolgaltatasok értéke 13 159 13 079 -80 -0,61
Eladott aruk beszerzési értéke 0 0 0 -
Eladott (kozwetitett) szolgaltatasok értéke 1521 363 1458 516 -62 847 -4,13
Anyagjellegii raforditasok 4142 178 4 881 629 739 451 17,85
Bérkoltség 2978 542 3269 333 290 791 9,76
Személyi jellegli egyéb kifizetések 508 933 532 441 23 508 4,62
Bérjarulékok 631 836 623 417 -8 419 -1,33
Személyi jellegi raforditasok 4119 311 4 425 191 305 880 7,43
Ertékcsdkkenési leiras 0 2210 2210 -
KOLTSEGEK OSSZESEN 8 261 489 9 309 030 1 047 541 12,68

*Beleértve az eladott aruk és kdzvetitett szolgaltatdsok beszerzési értékét is.

A targyid6szakban koltségként 9309 030 E Ft-ot szamoltunk el, ez 0Osszességében
(+12,68 %-kal) 1 047 541 E Ft-tal nétt.

Az anyagjellegii raforditasok targyidészaki koltségeinek 739 451 E Ft-os ndvekedése a targy és a
bazisid6szak vonatkozasaban az alabbiak szerint alakult:

— Az anyagkoltségek értéke 30 249 E Ft, melynek a legjelent6sebb tételei a kdzvetlen felhaszna-
lasra vasarolt anyagok és a kdzizemi dijak.

— Az igénybe vett szolgaltatasok legjelent6sebb tételei

= SLA szolgaltatasi dij 1450 590 E Ft
= Informatikai szolgaltatas 845 945 E Ft
= Bérleti dijak 322 022 E Ft
= Létesitményekkel kapcsolatos Uzemeltetési koltség 112 090 E Ft
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KIEGESZITO MELLEKLET A MAGYAR SZAMVITELI TORVENY SZERINT KESZITETT EGYEDI EVES BESZAMOLOHOZ
(Minden adat ezer forintban értend®, ha masképp nincs feltiintetve)

— Az egyéb szolgaltatasok értéke 80 E Ft-tal csokkent az el6z6 évhez képest. Az elszamolt koltsé-

gek nagy részét a pénzintézet részére fizetett jutalék és bankkdltség teszi ki.

A személyi jellegii raforditasok 6sszességében 305 880 E Ft-tal ndvekedtek, melyet az alabbi té-
nyez8k egyuttesen befolyasoltak:

A bérkoltség valtozasat a Iétszam ndvekményen fellil az éves bérfejlesztés is befolyasolta.

A bérkoltség és a személyi jellegli egyéb kifizetések alakulasat az E.4. melléklet a munkavallalok Iét-

szam és jovedelmi adatai alapjan allomany-fécsoportoként mutatja be.

A személyi jellegii egyéb kifizetések targyiddszaki értekébdl jelentésebb tételek

— A bérjarulékok targyidészaki értéke jogcimenként az alabbi:

Valaszthato béren kivili juttatasok (VBKJ)
Onkéntes pénztarba munkaltatoi hozzajarulas
Betegszabadsag, tappénz

Munkavallalok biztositasi dija

Szocialis hozzajarulasi adé
Szakképzési hozzajarulas

Rehabilitacios foglalkoztatasi hozzajarulas
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Az egyéb bevételek alakulasat a kdvetkezd tablazat szemlélteti:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Kareseményekkel kapcsolatban kapott 17 2 15 -88.24
bevételek :
Kapott birsag, kotbér, késedelmi kamat, 0 40 089 40 089 i
kartérités

Ebbél: kapott birsag 0 75 0

Ebbél: kapott késedelmi kamat 0 14 14 -

Ebbdl: kapott kértérités 0 40 000 40 000 -
Kapott tdmogatas, juttatas, véglegesen atvett 2036 1 440 _596 .29 27
pénzeszkozok '
Céltartalék felhasznalas 18 253 143 112 124 859 684,05
Visszairt értékvesztés és terven felli 1318 1588 270 2049
értékcsokkenés '
Elengedett kotelezettség 0 36 36 -
Kildnféle egyéb bevételek 689 4 756 4 067 590,28

Ebbél: munkavallalokat érnté 356 0 -356 -100,00
Kerekitési kulonbdzet 0 78 78 -
Osszesen 22 313 191 101 168 788 756,46

A targyévben egyéb bevételként 191 101 E Ft-ot szamoltunk el. A bazis id6szakhoz viszonyitva 168
788 E Ft-tal névekedett, mely az alabbi f6bb gazdasagi események hatasara alakult a bazis és a targy év
viszonylataban: kapott kartérités 40 000 E Ft, céltartalék végkielégités miatti feloldasa 143 112 E Ft.
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Az egyéb raforditasokat a kdvetkezd tablazat tartalmazza:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Fizetett birsag, kotber, késedelmi kamat, 11 454 786 10 668 -93,14
kartéritések

Ebbél: Fizetett birsag, kartéritések 0 645

Ebbdl: Fizetett kotbér, fékbér, kocsiallaspénz 0 75 75
Adott tdmogatasok (ktg-ek ellentét.) 0 1582 1582 -
Céltartalék képzés 121 298 6 398 -114 900 -94,73
Ké’)ltsé_gvetéssel szemben elszamolt adok, 0 24 801 24 801 )
hozzajarulasok
Onkormanyzatokkal szemben elszamolt adok 167 462 164 962 -2 500 -1,49
Ebbdl: ipartizési adéd 0 164 962 164 962 -
Behajthatatlan kdvetelés leirt 6sszege 0 38 38 -
Kilénféle egyéb raforditasok 8 606 3853 -4 753 -55,23

Ebbdl: egyéb réaforditas 0 3803 3803

Ebbdl: kerekitési kiilénbozet 0 39 -4 753

Ebb6l: el6z6 éveket érinté egyéb raforditas 0 11 3814 -
Osszesen 308 820 202 420 -106 400 -34,45

Az egyéb raforditasok értéke 2021. évben 202 420 E Ft, a bazis id6szakhoz viszonyitva 106 400 E Ft-
tal csdkkent, mely az alabbiak szerint alakult:

— 114 900 E Ft-al kevesebb céltartalék képzésre kerllt sor, mint az el6z6 évben
— afizetett birsagok, késedelmi kamatok targyidészaki értéke 10 668 E Ft-al kevesebb volt, mint
az el6z6 évben.

Az egyéb bevételek részesedési viszony szerinti bontasa a C.1. mellékletben, az egyéb raforditasok
hasonlo tagolasa a C.2. mellékletben talalhato.

Az egyéb bevételek és egyéb raforditasok tarsasagi ado alapjanak szamitasanal a C.4. mellékletben
foglaltak szerint kerUltek figyelembe vételre.
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Pénzligyi mlveletek eredményének bazis évhez viszonyitott valtozasa az alabbi:

2020. év 2021. év Eltérés Valtozas
Megnevezés
E Ft E Ft E Ft %

Pénziigyi miiveletek bevételei 11 1549 1538 13981,82
Egyég kapott (jaré) kamatok és kamatjellegi 9 1538 1529 1698889
bevételek

Kamatbevétel pénzintézettdl 9 7 -2 -22,22

Kamatbevétel kapcsolt vallalkozastol 0 1531 1531 -
Pénzlgyi miveletek egyéb bevételei 2 11 9 450,00
Pénziigyi miiveletek raforditasai 20 043 1344 -18 699 -93,29
Fizetend® (fizetett) kamatok és kamatjellegii 20 021 1338 18 683 -93,32
raforditasok

Pénzintézetnek fizetett kamat 20 021 1338 -18 683 -93,32
Pénzlgyi miiveletek egyéb raforditasai 22 6 -16 -712,73
PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE -20 032 205 20 237 101,02

A pénziigyi miiveletek eredménye a bazis évhez viszonyitva 20 237 E Ft novekedett, igy a targy-
id6szak eredménye 205 E Ft, mely az alabbi f6bb tényezék hatasara alakult ki:

— Kapcsolt vallalkozastoél kapott kamat 1 531 E Ft

— Fizetendé (fizetett) kamatok és kamatjelleg(i raforditasok 1 338 E Ft.

A pénzigyi miveletek bevételeinek és raforditasainak tételei a tarsasagi adé alapjanak szamitasanal
a C.4. mellékletben foglaltak szerint kerultek figyelembe vételre.

A Tarsasag 2021. évi adofizetési kotelezettsége 26 995 E Ft.

A tarsasagi adoalap levezetését, az addalap megallapitasanal figyelembe vett médositd tételeket a
C.4. melléklet tartalmazza.
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A Tarsasag 2021. december 31-én 101 E Ft zar6 pénzeszkézallomannyal rendelkezett, amely azonos
az el6z6 évi allomannyal.

A rendelkezésre all6 cash flow-t a mikodési, a befektetési és a finanszirozasi cash flow alakitotta,
melynek bemutatasat a D.1. melléklet tartalmazza.

A vagyoni, pénzigyi és jévedelmi helyzet alakulasat bemutaté mutatészamokat a D.2. melléklet tartal-
mazza. A mutatok alakulasat befolyasol6 egyes tényezék jelentésebb valtozasara indoklast kiildon-kilén a
B. és C. fejezet erre vonatkozd pontjai tartalmaznak.
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A Tarsasag az MVM Zrt-hez tartozé tarsasagcsoport konszolidacios korének tagja. A konszolidalt be-
szamolét 6sszeallitd tarsasag az MVM Energetika Zartkérlen Mikéd6é Részvénytarsasag. (1031 Buda-
pest, Szentendrei ut 207-209.). A beszamolé az MVM Zrt. székhelyén tekintheté meg.

A Tarsasag befektetéseinek fébb adatait az E.1. melléklet mutatja be.

A szamviteli térvény mentesitett anyavallalatra vonatkoz6 116. § (3) bekezdése alapjan részesedési
viszonyu vallalkozasokat érintd adatokat az E.2. melléklet rogziti.

Az lgazgatdsag és Felligyel6 Bizottsag tagjainak 2021. évi tevekenységéért az alabbi jaranddsag kertilt
kifizetésre:

Tiszteletdij brutté 6sszege

Megnevezés (Ft)

Fellgyel6 Bizottsag 2.069.370,-
Osszesen: 2.069.370,-

A Felugyel6 Bizottsag tagjai részére a tisztségviseli tevékenységukre tekintettel 2021. évben elbleg
vagy kolcson kifizetése nem volt. A vezeté tisztségviseld és Felligyel6 Bizottsag tagjai részére a Tarsasag
nem nyujtott kdélcsont, nevilkben nem vallalt garanciat.

A kutatas-kisérleti fejlesztés koltségeit részletesen az E.3. melléklet tartalmazza.

A Tarsasag részére a szamviteli szolgaltatast az MVM Services Zrt. nyuijtja.

Az MVM Services Zrt.-nél a konyvviteli szolgaltatas korébe tartozo feladatok iranyitasaért felelés sze-
mély nyilvanos adatai:

Név: Tibayné Feil Anita
Lakcim: 7030 Paks, Pakolitz Istvan u. 25.

A 93/2002. (V.5.) Kormanyrendelet alapjan 168706 szamon a Pénziigyminisztérium altal vezetett nyil-
vantartasba vett, kdnyvviteli szolgaltatasi tevékenység folytatasara jogosult személy.
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Alairasra jogosultak

Név Cim

Egyuttes alairasi jogosultsaggal:

Major Gyorgy 1183 Budapest, Thokadly ut 9. A ép. 3. 1haz. TT 7.
Péter Balazs 2083 Solymar, Barlang utca 2801.

Vékonyné Endrédi lldiko 2013 Pomaz, Liliom utca 36/B

Sziraki Béla 2173 Kartal, Kényves Kalman utca 21.
Csuka-Hotoran Edina 2120 Dunakeszi, Krajcar utca 12. 2. em. 8.
Sz6ke Erika Annamaria 2040 Budadrs, Dedk Ferenc utca 22. 2. em. 4.
Csaszar Brigitta 2135 Csorog, Kiscsorogi ut 22.

A szamviteli térvény 155. § (2) bekezdése értelmében a Tarsasagnal a kdnyvvizsgalat kotelezé.

A Tarsasaq kbnyvvizsqgaloja:

KPMG Hungaria Kényvvizsgal6, Ad6- és Kozgazdasagi Tanacsado Kift.
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 31.

Cg.: 01-09-063183

Magyar Kényvvizsgaldé Kamarai nyilvantartasi szama: 000202

Kbnyvvizsgalat elvégzéséért felelés személy:

Henye Istvan
Anyja neve: Ader Maria
Lakcim:1037 Budapest, Zuzmara utca 8.

Magyar Kényvvizsgaldé Kamarai nyilvantartasi szama: 005674

Tarqyévi lizleti évre vonatkozd kbnyvvizsqald altal felszamitott dijak részletezése:

— abeszamolo kényvvizsgalataért felszamitott dij: 2000 EFt
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Jelentés mérlegfordulénap utani események:

A Tarsasag mérlegkészitésének forduldnapjat kdvetéen jelentésebb esemény nem tortént.

Mérlegben nem szerepld tételek, és az eqyes mérlegsorokhoz kapcsolodo kiegészitések:

Tarsasagunknak nincs a Szvt. 90. §. 3. és 4. bekezdése szerinti mérlegen kivuli tétele, nincs zalogjog-
gal biztositott kotelezettsége. A Tarsasagnak egy folyamatban Iévé peres ligye van, maganszemély altal
inditott kartérités és sérelmi dij megfizetése cimen. Felmerllt koltségek és varhatd kotelezettségek dsz-
szege 333 E Ftkar és 8 500 E Ft sérelmi dij. A felperesnek a feltételezett kara miatt nem az ELMU-EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft-t kellett volna perelnie, hanem az adott cselekmény idején vele szerzédésben &llo
Tarsasagot. Jelen eljarasban 2021. szeptember 21-én a felperes nem jelent meg a perfelvételi targyala-
son. Az alperes az eljaras megsziintetését és a felperesnek a perkodltségben marasztalasat kérte.
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A. fejezet

A.1. melléklet:
A.2. melléklet:
A.3. melléklet:

B. fejezet

B.1. melléklet:
B.2. melléklet:
B.3. melléklet:
B.4. melléklet:
B.5. melléklet:
B.6. melléklet:
B.7. melléklet:

B.8. melléklet:
B.9. melléklet:

B.10. melléklet:

C. fejezet

C.1. melléklet:
C.2. melléklet:
C.3. melléklet:

C.4. melléklet:

D. fejezet
D.1. melléklet:
D.2. melléklet

E. fejezet

E.1. melléklet:
E.2. melléklet:
E.3. melléklet:
E.4. melléklet:
E.5. melléklet:
E.6. melléklet:
E.7. melléklet:
E.8. melléklet:

A Tarsasag részvényeinek tulajdonosai
A Tarsasag vezetésének bemutatasa
A Tarsasagot jellemzé legfébb mutatdk alakulasa

Az immaterialis javak allomanyanak alakulasa

A targyi eszkdzok allomanyanak alakulasa

Befejezetlen beruhazasok allomanyanak alakulasa

Targyeévi terv szerinti értékcsdkkenési leiras részletezése
Targyeévi terven fellli értékcsdkkenés és visszairas részletezése
Ertékvesztések alakulésa

Részesdési viszonyu vallalkozasokkal és részesedési viszonyon kiviili felekkel szem-
beni kdvetelések

Hitelek és kolcsonok alakulasa

Részesedési viszonyu vallalkozasokkal és részesedési viszonyon kivili felekkel
szembeni kotelezettségek és halasztott bevételek

Hosszu lejaratu kotelezettségek esedékesség szerinti bemutatasa

A bevételek alakulasa
A raforditasok alakulasa

Az értékesités nettd arbevétele tevékenységek szerint, Export értékesités piaci szeg-
mensenként

Tarsasagi ado alapjanak levezetése

Cash flow kimutatas
Vagyoni, pénzugyi, jovedelmi helyzet alakulasat bemutaté mutatoszamok

A befektetést élvezd vallalkozasok jellemzéi

Mentesitett anyavallalat és kapcsolt vallalkozasai (f6bb adatok)

Kutatas és kisérleti fejlesztés raforditasainak alakulasa

A munkavallaldk 1étszam és jovedelem alakulasa

Kdrnyezetre karos anyagok és a veszélyes hulladékok alakulasa
Koérnyezetvédelmet szolgalo targyi eszk6zok alakulasa

Koérnyezetvédelemmel kapcsolatos kdltségek és kotelezettségek alakulasa

Az import beszerzés értéke termékimport és szolgaltatasimport szerinti tagolasban
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MVM EE A tarsasagqg torzsbetét tulajdonosai

Ugyfélkapcsolati Kift.

a tagjegyzék alapjan (2021. december 31-i allapot)

A.1. melléklet

Tulajdonosok megnevezése . . .. . Részvények
(minésitése), Székhely tl'ulajt!onlo Szavazatszam “Torzsbetet Ossz értéke
részvény fajtéja részarany % osszege E Ft E Ft

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20. 96,70000 96 700 2900 0
MVM Emasz Aramhalézati Kift. 3525 Miskolc, Dézsa ut 13 3,30000 3300 100 0
Tarsasagi tulajdon 100,00000 100 000 3000 0
0,00000 0
0,00000 0
Onkormanyzati tulajdon 0,00000 0 0 0
0,00000 0
0,00000 0
Allami tulajdon 0,00000 0 0 0
0,00000 0
0,00000 0
Magantulajdon 0,00000 0 0 0
Visszavasarolt sajat részvény 0,00000 0
Minddsszesen: 100,00000 100 000 3 000 0




MVM EE

M A tarsasdq vezetésének bemutatasa A.2. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. december 31.

Az Ugyvezetés bemutatasa

Mandatum kezdete Mandatum lejarta Betoltott funkcio
Major Gyoérgy 2021. szeptember 1. Hatarozatlan ugyvezetd
Péter Balazs 2021. szeptember 1. Hatarozatlan ugyvezetd

A Feluigyel6 Bizottsag bemutatasa

Mandatum kezdete Mandatum lejarta Betoltott funkcio
Hiezl Gabor 2021. szeptember 1. hatarozatlan elndk
Alkér Zoltan 2021. szeptember 1. hatarozatlan tag
Nagy Tamas Sandor 2019. majus 1. hatarozatlan tag/munkavallaléi kildoétt



MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

A tarsasagqgot jellemzé6 leqfobb mutatok alakulasa

2021. év

értékek E Ft-ban, illetve f6

2018. év 2019. év 2020. év 2021. év
1.  Meérlegf66sszeg 1394 437 1310 964 1396 319 2 667 747
2.  Sajat t6ke 356 611 196 143 255 484 664 245
3.  Jegyzett tbke 3 000 3 000 3 000 3 000
4. Fizetett osztalék 353 611 193 143 0 0
5.  Ertékesités nett6 arbevétele 9 046 093 8 834 126 8 855 536 9 755 900
6. Alaptevékenység arbevétele 9 046 093 9099 076
7. Uzemi (Uzleti) tevékenység eredménye 392 255 222 719 307 540 435 551
8.  Addzas elbtti eredmény 384 713 222 605 287 508 435 756
9.  Addzott eredmény 353 611 193 143 252 484 408 761
10.  Brutto cash flow 15 297 1447 7514 29 703
11.  Rendelkezésre allo cash flow 6 250 101 101 101
12. lgazgatdsag létszama 0 0 0 0
13. Fellgyel6 Bizottsag létszama 6 6 6 3
14. Munkavallalok atlagos statisztikai Iétszama 537 521 516 514

A.3. melléklet



MVM EE

Az immaterialis javak allomanyanak alakulasa

Ugyfélkapcsolati Kift.

BRUTTO ERTEK

Nyit6 allomany

2021. év

Alapitas- Kisérleti
atszervezés fejlesztés

Vagyoni
értékii jogok

B.1. melléklet

értékek E Ft-ban

Immaterialis | Immaterialis
javakra adott IEVZLY

osszesen

Novekedések 0 0 22 519 0

Beszerzés/L étesités 22 519

Atsorolas 0
Egyéb névekedések 0
Csokkenések 0 0 22 519 0 0 0 22 519
Ertékesités 0
Atsorolas 0
Karesemény, selejt, hiany, felesl.val. 0
Egyéb csdkkenések 22519 22 519
Zaro6 allomany 0 0 0 0 0 0 0

ERTEKCSOKKENES

Nyit6 allomany

aktivalt értékefaktivalt értéke|

Alapitas- Kisérleti

Vagyoni

atszervezés fejlesztés értékd jogok

értékek E Ft-ban

Immaterialis | Immaterialis
javakra adott javak

osszesen

Novekedések

0 0 1505

Terv szerinti értékcsokkenés

1505

-
a
o
o

Atsorolas

Terven fellili értékcsokk./értékvesztés

Egyéb névekedések

Csokkenések

Ertékesités

Atsorolas

Karesemény, selejt, hiany, felesl.val.

Terven f.értékcsokk./értékvesztés vi.

Egyéb csokkenések

ol|lo|o|o|o|o|o|o|o

Zaro6 allomany

0 0 1505

0 1505

NETTO ERTEK

aktivalt értékefaktivalt értéke|

Alapitas- Kisérleti

Vagyoni

atszervezés fejlesztés értékd jogok

értékek E Ft-ban

Immaterialis | Immaterialis
javakra adott javak

osszesen

Nyit6 allomany 0 0 0 0 0

Beszerzés/Létesités (+) 0 0 22519 0 0 0 22 519
Egyéb névekedések (+) 0 0 0 0 0 0 0
Terv szerinti értékcsokkenés (-) 0 0 -1 505 0 0 0 -1 505
Ertékesités (-) 0 0 0 0 0 0 0
Karesemény, selejt, hiany, felesl.val. (-) 0 0 0 0 0 0 0
Terven fellili értékcsokk./értékvesztés (-) 0 0 0 0 0 0 0
Terven f.értékcsokk./értékvesztés vi. (+) 0 0 0 0 0 0 0
Egyéb csokkenések (-) 0 0 0 0 0 0 0
Atsorolas (+/-) 0 0 0 0 0 0 0
Zaré allomany 0 0 21014 0 0 0 21014

ERTEKHELYESBITES

Nyit6 allomany

értéki jogok | termékek

értékek E Ft-ban

Immaterialis
javak
osszesen

Vagyoni Szellemi

Ertékhelyesbités ndv.

Ertékhelyesbités csdkk.

Zar6 allomany

olo|o|e




MVM EE A tarqyi eszk6z6k dllomanydnak alakuldsa B.2. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

értékek E Ft-ban

Ingatlanok és Miiszaki Egyéb
kapcs. berend., berend., Tenyész- [ Beruhazasok,
vagyoni gépek, gépek, allatok felajitasok
értéki jogok | jarmiivek jarmivek

Beruhaza- Targyi
sokra adott eszkozok
elélegek osszesen

BRUTTO ERTEK

Nyité allomany

Novekedések 0 0 7111 0 7111 0 14 222
Beszerzés/Létesités 7111 7111
Uzembehelyezések 7111 7111
Atsorolas 0
Egyéb névekedések 0
Csokkenések 0 0 0 0 7111 0 7111
Uzembehelyezések 7111 7111
Ertékesités 0
Atsorolas 0
Karesemény, selejt, hiany, felesl.val. 0
Egyéb csokkenések 0
Zaro allomany 0 0 7111 0 0 0 7111

értékek E Ft-ban

Ingatlanok és Miiszaki Egyéb
kapcs. berend., berend., Tenyész- [ Beruhazasok,

Beruhaza- Targyi
sokra adott eszkozok
elélegek osszesen

R (el (5 vagyoni gépek, gépek, allatok felajitasok

értéki jogok | jarmivek jarmivek

Nyité allomany
Novekedések 0 0 704 0 0 0 704
Terv szerinti értékcsokkenés 704 704
Atsorolas

Terven feliili értékcsokk./értékvesztés

Egyéb névekedések

Csokkenések 0 0 0 0 0 0
Ertékesités

Atsorolas

Karesemény, selejt, hiany, felesl.val.

Terven f.értékcsokk./értékvesztés vi.

Egyéb csokkenések

Zaro allomany 0 0 704 0 0 0 704

olo|o|o|o|o|o|o|o

értékek E Ft-ban

Ingatlanok és Miiszaki Egyéb
kapcs. berend., berend., Tenyész- [ Beruhazasok,
vagyoni gépek, gépek, allatok felajitasok
értéki jogok | jarmiivek jarmivek

Beruhaza- Targyi
sokra adott eszkozok
elélegek osszesen

NETTO ERTEK

Nyité allomany 0 0 0 0

Beszerzés/Létesités (+) 0 0 0 0 7111 0 711
Uzembehelyezések (+/-) 0 0 7111 0 -7 111 0 0
Egyéb ndvekedések (+) 0 0 0 0 0 0 0
Terv szerinti értékcsokkenés (-) 0 0 -704 0 0 0 -704
Ertékesités (-) 0 0 0 0 0 0 0
Karesemény, selejt, hiany, felesl.val. (-) 0 0 0 0 0 0 0
Terven felili értékcsokk./értékvesztés (-) 0 0 0 0 0 0 0
Terven f.értékcsokk./értékvesztés vi. (+) 0 0 0 0 0 0 0
Egyéb csokkenések (-) 0 0 0 0 0 0 0
Atsorolas (+/-) 0 0 0 0 0 0 0
Zaro allomany 0 0 6 407 0 0 0 6 407

értékek E Ft-ban

Ingatlanok és Miiszaki Egyéb
kapcs. berend., berend., Tenyész-
vagyoni gépek, gépek, allatok
értékii ioaok jarmiivek jarmivek

Targyi
eszk6zok
osszesen

ERTEKHELYESBITES

Nyité allomany
Ertékhelyesbités nov.

Ertékhelyesbités csokk.

Zaro allomany 0 0 0 0

o|lo|o|e




MVM EE Befejezetlen beruhdzdsok allomanyanak alakuldsa B.3. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

értékek E Ft-ban

Targyévi valtozas

Nyito Novekedés Csokkenés Terven feliili értékcsokkenés Zaré

alloman é - p .. alloman
y Be’s ze':zf"SI Uzemble Ertékesités Egyéb Osszesen No6vekedés Csokkenés v
Létesités helyezés

711 7111 711

BERUHAZASOK, FELUJITASOK

Egyéb Osszesen

~
N
=
=

Ugyviteli gépek, berendezések

o|o|o|o|lo|o|o|o|o|o
o|lo|o|olo|lo|olo|o|o

~
-
=y
-
(=]
o

Kiemelt tételek 6sszesen: 0 7111 0 7111 7111 0 0
Nem kiemelt tételek 0
BERUHAZASOK, FELUJITASOK OSSZESEN 0 7111 0 7111 7111 0 0 7111 0 0

o

olo|e|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o




MVM EE Targyévi terv szerinti értékcs6kkenési leiras részletezése B.4. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.
2021. év
értékek E Ft-ban
Targyévben elszamolt terv szerinti értékcsokkenés
TERV SZERINTI ERTEKCSOKKENES  Nyito . Teljesitmény Egy Atsorolasok = fivezetesekl PRI
allomany Id6aranyosan ’ " Osszesen egyéb valt.
aranyosan osszegben (+/-) miatt ()
Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0
Vagyoni érték(i jogok 1505 1505
Szellemi termékek 0 0
Uzleti vagy cégérték 0 0
IMMATERIALIS JAVAK OSSZESEN 1505 0 1505 0 1505
Ingatlanok és a kapcsolédo vagyoni értéki jogok 0 0
Miszaki berendezések, gépek, jarmivek 0 0
Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 511 193 704 704
Tenyészallatok 0 0
TARGYI ESZKOZOK OSSZESEN 511 193 704 0 704
Ebbdl: lezart évekre vonatkozé megallapitas 0 -
TERV SZERINTI ERTEKCSOKKENES OSSZESEN 2016 193 2209 0 2209




MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kft.

TERVEN FELULI ERTEKCSOKKENES

Alapitas-atszervezés aktivalt értéke

Tarqgyévi terven feliili értékcsOkkenés és visszairas részletezése

2021. év

yévi terven feliili értékcsdkkenés Targyévi terve.n felurllrertekcsokkenes
visszairasa

Nyité
allomany

Karesemény,
selejt, hiany,
fel.val. miatt

Leiras okanak
Osszesen megsziinése
miatt

Korlatozas Piaci értékelés
miatt alapjan

Piaci értékelés

. Osszesen
alapjan

B.5. melléklet

értékek E Ft-ban

Csokkenés

az eszkoz

kivezetése
miatt

Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke

Vagyoni értéki jogok

Szellemi termékek

Uzleti vagy cégérték

IMMATERIALIS JAVAK OSSZESEN

Ingatlanok és a kapcsol6dé vagyoni értékii jogok

Muszaki berendezések, gépek, jarmiivek

Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek

Tenyészallatok

Beruhazasok, felljitasok

TARGYI ESZKOZOK OSSZESEN

TERVEN FELULI ERTEKCSOKKENES OSSZESEN

olo|o|o|o|o|o|lalo|o|o|o|o

olo|o|o|lo|o|o|lalo|ol|o|o|o

olo|o|o|o|o|o|lalo|o|o|o|o




MVM EE Ertékvesztések alakuldsa B.6. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

értékek E Ft-ban

rgyévi értékvesztés Targyévben visszairt értékvesztés

Csokkenés Ertékvesztés

halmozott

Ertékvesztés

Bekeriilési Novekedés
Megnevezés érték

halmozott
értéke Fizikai valtozas Piaci értékelés Vevé mindsité
év elején

Egyéb TS
novekedések Leiras o Piaci értékelés O csokkenések
megsziinése

Egyéb

értéke
év végén

év végén Osszesen

BEFEKTETETT ESZKOZOK 0 0 0
Immateridlis javakra adott el6legek

Beruhazasokra adott elélegek

Tartds részesedés kapcsolt vallalkozasban

Tartésan adott kdlcson kapcsolt vallalkozasban

Tartés jelentds tulajdoni részesedés

Tartésan adott kdlcson jelentds tulajdoni rész.visz.alld

vallalkozasban

Egyéb tartds részesedés

Tartésan adott kdlcson egyéb rész.visz.allo

vallalkozasban

Egyéb tartésan adott kélcson

Tartés hitelviszonyt meg it értékpapir

KESZLETEK 0 0 0 0 0
Anyagok

Befejezetlen termelés és félkész termékek

Késztermékek

Aruk

Készletekre adott elélegek

KOVETELESEK 847 663 3130 0 0 3405

olo|o|o|o|e|o|e| o |0 o |o|lo|o|o|e|a
olo|o|o|o|e|o|e| o |0 o |o|lo|o|eo|e|a
olo|o|o|ola|eo|e| o |[o] o |olo|o|o|eo|a

4992 0

w
S
o
o
=]
I
©
©
N
=]
=
Cd
B
(=3

Kévetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol (vevok) 847 663 3130 3405 3405 4992 4992 1543

Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0 0

Kovetelések jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 0 0 0
lévé vallalkozassal szemben

Kovetelések egyéb részesedési viszonyban lévé

vallalkozassal szemben

Vaéltékovetelések

Egyéb kovetelések

ERTEKPAPIROK 0 0 0 0 0
Részesedés kapcsolt vallalkozasban

Jelentds tulajdoni részesedés

Egyéb részesedés

Sajat részvények, lzletrészek

Forgatasi célu hitelviszonyt megtest.értékpapirok

ELHATAROLT (JARO) KOVETELESEK 0 0 0 0 0
Jaro arbevétel

Jaré egyéb bevétel

Jaro kamatbevétel

olo|o|le|o|o|o|e|o|alo|e| o
olo|o|le|o|o|o|o|o|alo|o|
olo|lole|o|o|o|o|o|alo|eo| o




MVM EE Részesedési viszonyu vallalkozdasokkal és B.7. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft. részesedési viszonyon kiviili felekkel szembeni kévetelések

2021. év

értékek E Ft-ban
Kapcsolt vallalkozasok
[Jelentds tulajdonil Egyéb Részesedési . -
A A . P~ X . Részesedési
Megnevezés Ledny- Ro— ) reszesedt'w res_zesedgsn viszonyu AT
P A véllalkozdsok Osszesen 'V|szon).lu 'V|szon).lu va.l'lalkozasok Kiviili felek
vallalkozasok vallalkozasok Osszesen

Részvény 0 0 0
Uzletrész 0 0 0
Egyéb részesedés 0 0 0
RESZESEDESEK OSSZESEN 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hosszu lejaratra adott kdlcson 0 0 531 531
Hosszu lejaratra lek6tott bankbetét 0 0 0
Hosszu lejaratu kovetelések 0 0 0
TARTOSAN ADOTT KOLCSON OSSZESEN 0 0 0 0 0 0 0 531 531
Hosszu lejaratu kotvények 0 0 0
Hosszu lejaratu egyéb értékpapirok 0 0 0
TARTOS HITELVISZ.MEGT.ERTEKP. OSSZESEN 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aruszallitasbol és szolgaltatasbol kévetelés 448 526 448 526 448 526 846 120 1294 646
Valtokdvetelés 0 0 0
Rovid lejaratra adott kdlcson 331284 331284 331284 949 332233
ebbdl cash pool kdvetelés 331284 331284 331284 331284
Egyéb cimen adott eléleg 0 0 0
Egyéb cimen keletkezett kdvetelés 0 0 60 111 60 111
Kovetelések értékelési kiilonbézet nélkiil 331284 448 526 0 779 810 0 0 779 810 907 180 1686 990
Szarmazékos ugyletek pozitiv értékelési kiilonbozete 0 0 0
KOVETELESEK OSSZESEN 331284 448 526 0 779 810 0 0 779 810 907 180 1686 990
Forgatasi célu részvény 0 0 0
Forgatasi célu iizletrész 0 0 0
Forgatasi célu egyéb részesedés 0 0 0
Forgatasi célu kétvény 0 0 0
Forgatasi célu egyéb értékpapir 0 0 0
FORGATASI CELU ERTEKPAPIROK OSSZESEN 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Immateridlis javakra adott el6leg 0 0 0
Beruhazasra adott el6leg 0 0 0
Készletre adott eléleg 0 0 0
ADOTT ELOLEG OSSZESEN 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jaro arbevétel 575 943 575 943 575 943 333 668 909 611
Jaro egyéb bevétel 0 0 40 000 40 000
Jaré kamatbevétel 29 29 29 29
ELHATAROLT (JARO) KOVETELESEK 29 575 943 0 575 972 0 0 575972 373 668 949 640
OSSZESEN 331313 1024 469 0 1355 782 0 0 1355 782 1281 379 2637 161

-10 -



MVM EE Hitelek és kélcsénék alakuldsa B.8. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év
NEM RELEVANS
értékek E Ft-ban
Hitel, kolcs6n megnevezése Nyité egyenleg i e (L) At§or:_ol_és Zaro egyenleg
’ (+) () (+/-) hosszu-rovid (+/-)
Rovid lejaratu hitelek, kdlcsonok 6sszesen 0 0 0 0 0 0
Il. Hosszu lejaratu hitelek, kdlcsonok
Hosszu lejaratra kapott kolcsonok 0 0 0 0 0 0
Hosszu lejaratu hitelek, kolcsonok 6sszesen 0 0 0 0 0 0

HITELEK, KOLCSONOK MINDOSSZESEN 0 0 0 0 0 0

-11 -



MVM EE Részesedési viszonyu véllalkozdsokkal és B.9. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft. részesedési viszonyon kiviili felekkel szembeni kbtelezettségek

2021. év

értékek E Ft-ban

Kapcsolt vallalkozasok Jelentés
tulajdoni
Megnevezés Anya- Leany- Ko6z6s vezetésii ; részesedési
. . . . . . Osszesen . i
vallalkozas vallalkozasok vallalkozasok viszonyu
vallalkozasok

Egyéb Részesedési Részesedési
részesedési viszonyu viszonyon
viszonyu vallalkozasok kivili
vallalkozasok odsszesen felek

HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK 0 0 0
Hosszu lejaratra kapott kélcson 0 0 0
Hosszu lejaratra atvalthaté kétvénytartozas 0 0 0
Hosszu lejaratu egyéb kétvénytartozas 0 0 0
Beruhazasi és fejlesztési hitel 0 0 0
Egyéb hosszu lejaratu hitel 0 0 0
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 0 0 0
HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rovid lejaratra kapott kélcson 0 0 0
ebbdl cash pool kotelezettség 0 0 0
Even beliil esedékes hosszU lejaratra kapott kélcsdn 0 0 0
Even belill esedékes kotvénytartozasok 0 0 0
Rovid lejaratra kapott hitel 0 0 0
Even belill esedékes hossz( lejaratu hitelek 0 0 0
Vevéktol kapott el6legek 0 0 0
Aruszallitasbdl és szolgaltatasbol eredd kotelezettség 47 798 47 798 47 798 159 752 207 550
Osztalék 0 0 0
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 0 0 0 638 523 638 523
Roévid lejaratu kételezettségek értékelési kiilonbézet nélkiil 0 47 798 0 47 798 0 0 47 798 798 275 846 073
Szarmazéskos Ugyletek negativ értékelési kildnbozete 0 0 0
ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 0 47 798 0 47 798 0 0 47 798 798 275 846 073
Flgg6 kotelezettségek 0 0 0
Biztos (jovébeli) kotelezettségek 0 0 10 549 10 549
VARHATO KOTELEZETT. KEPZETT CELTARTALEK 0 0 0 0 0 0 0 10 549 10 549
Atjove koltségbsl eredd kotelezettség 232 303 232 303 232 303 914 563 1 146 866
Atjove egyéb raforditasbol eredd kotelezettség 14 14 14 14
Atjov6 kamatraforditas miatti kételezettség 0 0 0
ELHATAROLT (FIZETENDO) KOTELEZETTSEGEK 0 232 317 0 232 317 0 0 232 317 914 563 1146 880
Fejlesztési célra kapott tAmogatas 0 0 0
Tébblet, ajandék, térités nélkul atvett eszk6z 0 0 0
Tartozasatvallalas soran atvallalt vagy elengedett kotelezettség
(eszkdzhoz kapcsolodd) 0 0 0
HALASZTOTT BEVETELEK 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OSSZESEN 0 280 115 0 280 115 0 0 280 115 1723 387 2 003 502

-12-



MVM EE Hosszu lejdratu kételezettségek esedékesséq szerinti bemutatdsa B.10. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

NEM RELEVANS

értékek E Ft-ban
Megnevezés Sferchde.s- Lejarat ideje Rendeltetés Even tul Even beliil
kotés ideje ) )
esedékes része

Tartozasok kotvénykibocsatasbol 0 0 0
0
0
0
Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0 0
0
0
0
Egyéb hosszu lejaratu hitelek 0 0 0
0
0
0
Hosszu lejaratra kapott kolcsonok 0 0 0
0
0
0
OSSZESEN: 0 0 0

-13-



MVM EE A bevételek alakuldsa C.1. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

értékek E Ft-ban

Kapcsolt vallalkozasok é
L) Egyéb Részesedési Részesedési

Meanevezés ) o L rét:zI:]sdec:lr:élsi részesedési viszonyu viszonyon
9 Anya- Leany- - Koz0s vezetesy Iy NN Sresee viszonyu | vallalkozasok Kiviili
vallalkozas vallalkozasok vallalkozasok ) y vallalkozasok  —— P
vallalkozasok

Belfoldi értékesités nettd arbevétele 2015 268 2015 268 2 015 268 7 740 632 9 755 900
Export értékesités netté arbevétele 0 0 0
Erékesités nett6 arbevétele 0 2015 268 0 2015 268 0 0 2 015 268 7 740 632 9 755 900
Egyéb bevételek 0 191 101 191 101 191 101
Kapott (jard) osztalék és részesedés 0 0 0
Részesedésekbdl szarmazo bevételek,
. X 0 0 0
arf.nyereségek
Befektetett pu-i eszkdzokbdl (ért.p., kdlcs.) szarmazd

- . . 0 0 0
bevételek, arf.nyereségek
Egygb kapott (jard) kamatok és kamatjellegti 1531 1531 1531 7 1538
bevételek
Pénzugyi milveletek egyéb bevételei 0 0 11 11
Pénziigyi miiveletek bevételei 1531 0 0 1531 0 0 1531 18 1549
OSSZESEN: 1531 2015 268 0 2016 799 0 191 101 2207 900 7 740 650 9 948 550

-14 -



MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

A raforditasok alakulasa C.2. melléklet

2021. év

értékek E Ft-ban

Megnevezés

Leany-
vallalkozasok

Kapcsolt vallalkozasok

Ko6zos
vezetésii
vallalkozasok

Osszesen

Jelentés
tulajdoni
részesedési
viszonyu
vallalkozasok

Egyéb Részesedési
részesedési viszonyu
viszonyu vallalkozasok
vallalkozasok osszesen

Részesedési
viszonyon
kivili
felek

Anyagkoltség 162 162 162 30 087 30 249
Igénybe vett szolgaltatadsok 279 649 279 649 279 649 3100 136 3379785
Egyéb szolgaltatasok 349 349 349 12 730 13 079
Eladott aruk beszerzési értéke 0 0 0
Eladott (kbzvetitett) szolgaltatasok értéke 0 0 1458 516 1458 516
Anyagijellegii raforditas 280 160 0 280 160 0 0 280 160 4601 469 4881 629
Bérkoltség 0 0 3269 333 3269 333
Személyi jellegli egyéb kifizetések 13 639 13 639 13 639 518 802 532 441
Bérjarulékok 209 209 209 623 208 623 417
Személyi jellegii raforditas 13 848 0 13 848 0 0 13 848 4411 343 4425191
Ertékcsokkenési leiras 0 2210 2210 2210
Egyéb raforditas 29 29 0 29 202 391 202 420
Részesedésekbdl szarmazé raforditasok, arf.veszteségek 0 0 0
Befektetett pi-i eszkdzokbol (ért.p., kolcs.) szarmazéd

raforditasok, arf.veszteségek 0 0 0
Fizetendd (fizetett) kamatok és kamatjellegii raforditasok 0 0 1338 1338
Részesedések, értékpapirok, tartésan adott kdlcsoénok, 0 0 0
bankbetétek értékvesztése

Pénzigyi miveletek egyéb raforditasai 0 0 6 6
Pénziigyi miiveletek raforditasai 0 0 0 0 0 0 1344 1344
OSSZESEN: 294 037 0 294 037 0 2210 296 247 9 216 547 9 512 794
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MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

Tevékenységek megnevezése

Ertékesités nett6 drbevétele tevékenységek szerint
Export értékesités piaci szegmensenként

2021. év

Belfsldi értékesités netté arbevétele Termekexp'ort er’tekesnes nettoé Szolgaltatase'xpoﬂ’ertekesues netto
arbevétele arbevétele

C.3. melléklet

értékek E Ft-ban

Ertékesités netté arbevétele

El6z6 évi Targyévi Valtozas El6z6 évi  Targyévi Valtozas El6z6 évi  Targyévi Valtozas El6z6 évi Targyévi Valtozas
Ertékek %-ban Ertékek %-ban Ertékek %-ban Ertékek %-ban
Informatikai szolgaltatasok 199 331 - - - 0 199 331 -
Pénzligyi, szamv., adozasi e.ligyv.szolg. 53 051 - - - 0 53 051 -
Egyéb szolgaltatasok 117 646 399 560 239,63 - - 117 646 399 560 239,63
Egyéb kozvetitett szolgaltatasok 4 842 4881 0,81 - - 4 842 4881 0,81
Folydszamla- és kdvetkez-i tevékenység 3229693 2830244 -12,37 - - 3229693 2 830 244 -12,37
Ugyfélszolgalati tevékenység 5503355 6268833 13,91 - - 5503355 6 268 833 13,91
Gazd., szamtechn., mérnoki szolg. - - - 0 0 -
Eszkdz hasznositas - - - 0 0 -
Kereskedelmi tevékenység - - - 0 0 -
- - - 0 0 -
- - - 0 0 -
Egyéb tevékenység - - - 0 0 -
OSSZESEN 8855536 9755900 10,17 0 0 - 0 0 - 8855536 9755900 10,17
értékek E Ft-ban

Export értékesitésbol

Termekexp’ort er’tekesues netto Szolgaltatase'xpoﬂ’ertekesues netto Export értékesités netts arbevétele
arbevétele arbevétele

El6z6 évi Targyévi Valtozas El6z6 évi  Targyévi Valtozas El6z6 évi  Targyévi Valtozas
Ertékek %-ban Ertékek %-ban Ertékek %-ban
Eurépai Uniés orszagba 0 0 - 0 0 - 0 0 -
- - 0 0 -
- - 0 0 -
- - 0 0 -
Eurépai Unién kiviili orszagba 0 0 - 0 0 - 0 0 -
- - 0 0 -
- - 0 0 -
- - 0 0 -
OSSZESEN 0 0 - 0 0 - 0 0 -
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MVM EE Tdrsasdqgi ado alapjanak levezetése C.4. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év
értékek E Ft-ban
P
| Adozas elétti eredményt csokkentd jogcimek 147 092
1 Korabbi évek elhatarolt vesztesége
5 9éltartalék felhasznalas miatt adoévben bevételként elszamolt 143 112
Osszeg
Adotorvény szerint elszamolt értékcsdkkenési leirds; immat.javak
3 és targyi eszk6zok kivezetésének hulladékkal csokkentett 2282
0sszege (TAO szerinti nyilvantartasi értéke)
4 Kapott osztalék
5 Részesedés kivezetése
6 Kdvetelések visszairt értékvesztése 1588
7 Adoell., dnell. soran megdllapitott bevétel
8. Adomany miatti korrekcié 110
M. Adozas elétti eredményt néveld jogcimek 25 975
1 Céltartalék képzés 6 398
Szamviteli térvény szerint elszamolt értékcsdkkenési leirds;
2 immaterialis javak, targyi eszkdzok kivezetésekori szamviteli torv. 2210
szerinti nettd érték
3 Nem a vallalkozas érdekében felmerlt kdltség, raforditas
4 Kdvetelésekre elszamolt értékvesztés
5 Behajthatatlan kdvetelésnek nem mindsulé elengedett kdvetelés 38
6 Visszafizetési kdtelezettség nélkil adott tdmogatas, juttatas,
tartozas atvallalas
7 Adéell., 6nell. soran megallapitott raforditas
8 Jogerds hatarozatban megallapitott birsag 2634
9. Egyéb ndveld tétel
v 514639
V. Szamitott tarsasagi adé 9 % 26 995
VL. Csoportos tarsasagi adéalanyisag adoéhatasa (+/-) 0
VII. Addékedvezmény 0
VIIl. Targyévi tarsasagi adé 26 995
IX. El6z6 évi tarsasagi adé 0
X. Targyévi energiaellatok jovedelemadoja 0
XI. El6z6 évi energiaellatok jovedelemadéja 0
Xll. Adézott eredmény 408 761
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MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

Cash flow kimutatas

2021. év

MEGNEVEZES

D.1. melléklet

értékek E Ft-ban

Targyév

I MUKODESI CASH FLOW (1-13. sorok) 7 514 29703
1a. Addzas el6tti eredmény + 287 508 435 756
ebbdl: mikddésre kapott, pénzligyileg rendezett tamogatas 1440
1b. Korrekcidk az ad6zas el6tti eredményben + 8 605 1546
1b/a. Devizas pénzeszkdzOk atértékelése 0
1b/b. Kapott osztalék, részesedés 0
Fejlesztési célra kapott pénzeszk6zok, térités nélkiil atvett eszkéz, tébblet, elengedett
1b/c. - . -36
kotelezettség
1b/d. Véglegesen atadott pénzeszkbz6k 1582
1b/e. Befektetési és finanszirozasi tételek egyéb allomanyvaltozasanak eredményhatasa 0
1b/f. Befektetési és finanszirozasi tételek devizas arfolyamkiilénb6zete 0
Miikédési célra adott kblcsénbk (cash pool és egyéb kélcsén) devizas
1b/g. . P 0
arfolyamkdilénbézete
1b/h. Valos értékelés eredményhatasa 0
1. Korrigalt ad6zas el6tti eredmény (1a.+1b.) + 296 113 437 302
2. Elszamolt amortizacié + 2210
3. Elszamolt értékvesztés, visszairas és egyéb veszteségjellegli raforditas + -1 318 -1 549
3a. E(_szémc?lt értékvesztés és visszairas (befektetett pénziigyi eszkézék, készletek, 1318 1587
kévetelések)
3b. Terven feliili értékcs6kkenés 0
3c. Targyi eszkbzbk és immaterialis javak selejtje, leltarhianya 0
3d. Behajthatatlan kbvetelések és egyéb kbvetelés jellegli tételek 38
3e. Elengedett kbvetelések és egyéb kbvetelés jellegli tételek 0
4. Céltartalék képzés és felhasznalas kilonbozete + 103 045 -136 714
5. Befektetett eszkdzok értékesitésének eredménye + 0
6. Szallitoi kotelezettség valtozasa + 106 595 -28 903
6/1. Korrekci6 részesedési viszonyos szallitok valtozasa miatt 47 798
6/2. Korrekcio beruhéazasi szallitok véaltozasa miatt 0
6/3. Egyéb korrekciok 0
7. Egyéb rovid lejaratu kotelezettség valtozasa + -52 919 345 100
7/1. Korrekci6 nyereségadoé kételezettség valtozasa miatt 0
7/2. Korrekci6 osztalékkételezettség valtozasa miatt 0
7/3. Korrekci6 részesedési viszonyos szallitok valtozasa miatt -47 798
7/4. Korrekcio kapott el6leg véltozasa miatt 0
7/5. Korrekci6 cash pool kételezettség valtozasa miatt 0
7/6. Korrekcio kapott kélcsén valtozasa miatt 0
7/7. Korrekci6 val6s értékelés miatt 0
7/8. Korrekcio hosszu-révid atsorolas miatt 0
7/9. Egyéb korrekciok 36
8. Passziv id6beli elhatarolasok valtozasa + -130 707 683 184
8/1. Korrekcié halasztott bevételek valtozasa miatt 0
8/2. Egyéb korrekciok 0
9. Vevokovetelés valtozasa + 1404 -845 929
9/1. Korrekcio részesedési viszonyos vevOk valtozasa miatt -448 525
9/2. Korrekci6 kapott el6leg valtozasa miatt 0
9/3. Korrekcio értékvesztés/behajthatatlansag/elengedett kbvetelés miatt 1587
9/4. Egyéb korrekciok 0
10a. Készletek valtozasa + -3 761 92
10a/1. Korrekci6 befektetett-forgd atsorolas miatt 0
10a/2. Korrekcio6 térités nélkiili atvetel/tébblet miatt 0
10a/3. Korrekcio értékvesztés/hiany/selejt miatt 0
10a/4. Egyéb korrekciok 0
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MVM EE Cash flow kimutatds

Ugyfélkapcsolati Kift.

2021. év

D.1. melléklet

értékek E Ft-ban

Targyév

Kovetelések kapcsolt, jelentds és egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben

10b. + -73 940
ebbdl: cash pool kbvetelés valtozasa -331 284
10b/1. Korrekci6 osztalékelbleg valtozasa miatt 0
10b/2. Korrekcié befektetett-forgd atsorolas miatt 0
10b/3. Korrekcio értékvesztés/behajthatatlansag/elengedett kbvetelés miatt 0
10b/4. Korrekcié részesedési viszonyos vevék valtozasa miatt 448 525
10b/5. Korrekci6 devizas kélcs6n6k arfolyamkiilénbdzete miatt 0
10b/6. Egyéb korrekciok 0
Kovetelések (vevékovetelés, kapcsolt, jelentds és egyéb részesedési viszonyban Iévé
10c. vallalkozassal szembeni kdvetelés nélkiil) és értékpapirok valtozasa + 43258
ebbdl: cash pool kbvetelés valtozasa 0
10c/1. Korrekci6 nyereségado kbvetelés valtozasa miatt 5251
10c/2. Korrekci6 osztalékelbleg valtozasa miatt 0
10c/3. Korrekcio befektetett-forgd atsorolas miatt -257
10c/4. Korrekci6 értékvesztés/behajthatatlansag/elengedett kbvetelés miatt -38
10c/5. Korrekci6 devizas kélcs6n6k arfolyamkiilonbdzete miatt 0
10c/6. Korrekci6 valés értékelés miatt 0
10c/7. Korrekci6 egyéb tartos kbvetelés miatt 0
10c/8. Egyéb korrekciok 0
11. Aktiv idébeli elhatarolasok valtozasa + -82 771 -282 225
11/1. Korrekci6 értékvesztés miatt 0
11/2. Korrekci6 halasztott raforditas miatt 0
11/3. Egyéb korrekciok 0
12. Fizetett adé (nyereség utan) - -35 024 -32 246
13. Fizetett osztalék, részesedés - -193 143 0
1. BEFEKTETESI CASH FLOW 1091 -28 121
14. Befektetett eszkdzok beszerzése - 0 -29 630
14a. Immateriélis javak és targyi eszk6z6k névekedése beszerzésbdl - -29 630
14b. Beruhazasi szallité valtozasa + 0
14c. Immateriélis javakra és beruhazasra adott elblegek valtozasa + 0
14d. Befektetett pénziigyi eszk6z6k névekedése - 0
15. Befektetett eszk6zok eladasa + 0
Hosszu lejaratra nyujtott kdlcsonok és elhelyzett bankbetétek torlesztése, megsziintetése,
16. es 1091 1509
bevaltasa +
17. Hosszu lejaratra nyujtott kdlcsonok és elhelyezett bankbetétek - 0
18. Kapott osztalék, részesedés + 0
11l FINANSZIROZASI CASH FLOW 0 -1 582
19. Részvénykibocsatas, tékebevonas (t6keemelés) bevétele + 0
20. Kotvény és hitelviszonyt megtestesité értékpapir kibocsatasanak bevétele + 0
21. Hitel, kdlcson felvétele + 0
22. Véglegesen kapott pénzeszkoz + 0
23. Cash pool kotelezettség valtozasa + 0
24. Részvénybevonas, tékekivonas (t6keleszallitas) - 0
25. Kotvény és hitelviszonyt megtestesitd értékpapir visszafizetése - 0
26. Hitel és kolcson torlesztése, visszafizetése - 0
27. Véglegesen atadott pénzeszk6zok - -1 582
V. PENZESZKOZOK VALTOZASA (1.+I1.+lIl. sorok) 8 605 0
28. Devizas pénzeszk6zok atértékelése + 0
V. PENZESZKOZOK MERLEG SZERINTI VALTOZASA (IV.+28. sorok) 8 605 0
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MVM EE Vagyoni, pényziigyi €s D.2. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kift. jovedelmi helyzet mutatoszamai

2021. év

VAGYONI ES TOKESTRUKTURA MUTATOSZAMAI Valtozas %

Befektetett eszk6zok aranya (%) 0,13 1,05 720,08
Befektetett eszk6zok 1784 27 952 1466,82

Osszes eszkoz 1396 319 2 667 747 91,06

Forgéeszkozok ardnya (%) 51,85 63,24 21,96
Forgoeszkdzok 724 056 1687 091 133,01

Osszes eszkdz 1396 319 2 667 747 91,06

Tokeellatottsagi mutato (%) 18,30 24,90 36,08
Sajat téke 255 484 664 245 159,99

Osszes forras 1396 319 2 667 747 91,06

Tokefesziiltségi mutaté (%) 207,40 127,37 -38,59
Kotelezettségek 529 876 846 073 59,67

Sajat téke 255 484 664 245 159,99

Tékendbvekedési rata (%) 8 516,13 22 141,50 159,99
Sajat téke 255 484 664 245 159,99

Jegyzett toke 3000 3000 0,00

Befektetett eszko6zok fedezettsége (%) 14 320,85 2 376,38 -83,41
Sajat téke + Hosszu lejaratu kotelezettségek 255 484 664 245 159,99

Befektetett eszk6zok 1784 27 952 1466,82

Egy részvényre juté kényv szerinti érték BVPS (E Ft/db) na na -
Sajat toke* - - -

Részvények darabszama na na -

JOVEDELMEZGOSEGI MUTATOK Valtozas %

Sajdt toke aranyos nyereség, ROE (%) 98,83 61,54 -37,73
Adobzott eredmény 252 484 408 761 61,90

Sajat téke 255 484 664 245 159,99

Eszkozardnyos eredmény, ROA (%) 18,08 15,32 -15,26
Adobzott eredmény 252 484 408 761 61,90

Osszes eszkdz 1396 319 2 667 747 91,06

Arbevétel ardnyos nyereség, ROS (%) 2,85 4,19 46,95
Adobzott eredmény 252 484 408 761 61,90

Ertékesités nett6 arbevétele 8 855 536 9 755 900 10,17

Osztalékfizetési rata (%) 0,00 0,00 -
Fizetett osztalék 0 0 -

Jegyzett t6ke 3 000 3 000 0,00

Egy részvényre juté nyereség, EPS (E Ft/db) na na -
Adozott eredmény* - - -

Részvények darabszama na na -

EBIDTA rata (%) 3,47 4,49 29,21
Uzemi eredmény + Amortizacio 307 540 437 761 42,34

Ertékesités nettd arbevétele 8 855 536 9 755 900 10,17
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MVM EE Vagyoni, pényziiqyi és

Ugyfélkapcsolati Kft. jévedelmi helyzet mutatészamai

2021. év

PENZUGYI HELYZET MUTATOSZAMAI

D.2. melléklet

Tékeattétel (%) 37,95 31,71 -16,43
Kotelezettségek 529 876 846 073 59,67
Osszes forras 1396 319 2 667 747 91,06
Eladésodottsdgi rdta (%) -0,62 -50,11 -7 997,89
Netté addssag* -1 581 -332 865 -20954,08
Sajat téke 255 484 664 245 159,99
Likviditdsi rata 1,37 1,99 45,93
Forgoeszkozok 724 056 1687 091 133,01
Rovid lejaratu kotelezettségek 529 876 846 073 59,67
Likviditdsi gyorsradta 1,37 1,99 45,94
Pénzeszkozok + Kdvetelések + Ertékpapirok 723 964 1687 091 133,04
Rovid lejaratil kotelezettségek 529 876 846 073 59,67
Készletek forgdsi id6tartama (nap) 0,00 0,00 -9,23
Készletek atalagos** allomanya (CO, kvéta nélkil) 46 46 0,00
Ertékesités nettd arbevétele/365 24 262 26 728 10,16
Vevék forgasi id6tartama (nap) 29,39 37,43 27,33
Atlagos** vevéallomany (kapcsolt és jel.tul.rész.visz. 1évé veviékkel) 713171 1000 354 40,27
Ertékesités nett6 arbevétele/365 24 262 26 728 10,16
Szallitok forgdsi idétartama (nap) 12,38 14,76 19,21
Atlagos** szallitoallomany '(k'a;')csolt és jel.tul.rész.visz. 1évo 140 461 198 553 41,36

szallitokkal)
Anyagjellegi raforditasok***/365 11 348 13 456 18,58
Kamatfedezeti mutato 15,36 327,18 2029,93
EBITDA (Uzemi eredmény + Amortizacio) 307 540 437 761 42,34
Kamatraforditas 20 021 1338 -93,32

*Nett6 adossag:
Kamatozo kotelezettségek - Pénzeszk6zok
Kamatozo koételezettségek:
+ hosszl és rovid lejaratu hitelek és kapott kdlcsdndk
+ hosszu és rovid lejaratra csoporton beliil kapott kdlcsondk
+ kdtvénykibocsatasbol szarmazo kotelezettségek
- rovid és hosszu lejaratra csoporton beliil adott kdlcséndk
- hosszu és révid lejaratu adott kdlcsénok

**Atlagos allomany: (targyévi nyité + targyévi zaro)/2

***Anyagjellegl raforditasok: Beleértve a targyi eszk6zok és immateridlis javak adott évi
beszerzését.
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MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

Megnevezés

A befektetést élvez6 vallalkozasok jellemz6i E.1. melléklet
2021. év

értékek E Ft-ban, EUR-ban
Tartalékok
Jegyzett (Toke, eredmény, Adozott Fizetett Részesedés
toke lekotott, eredmény osztalék %-ban

Szavazati
Székhely arany Névérték SETEIR GLG
%-ban

értékelési tartalék)

Leanyvallalkozasok 6sszesen Eili L 4 L 0 0 0
EUR
Ko6z6s vezetésii vallalkozasok osszesen E Ft 0 0 1] 0 0 0
Tarsult vallalkozasok 6sszesen E Ft ) 0 0 0 0 0
Egyeb re§zils(efle5| viszonyu E Ft 0 0 0 0 0 0
yza ¢ )
- E Ft ) 0 0 0 0 0
OSSZESEN:
EUR
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MVM EE

v Mentesitett anyavallalat és kapcsolt vallalakozasai (fébb adatok) E.2. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.
2021. év
értékek E Ft-ban
Foglalkoztatottak
Megnevezés Székhely Befek.i.:et"ett Targyew Adoz?tt Sajat toke atlag?s aI’Iomanyl
eszkozok bevételek eredmény létszama
(fo)
Anyavallalat 6sszesen 0 0
Leanyvallalatok 6sszesen 0 0
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MVM EE A kutatds és kisérleti fejlesztés raforditdsainak alakuldsa E.3. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év
értékek E Ft-ban
 Kutais |
Koltségnemek El6z6 évi Targyévi Valtozas El6z6 évi Targyévi Valtozas
koltségek %-ban koltségek %-ban

Anyagkoéltség - -
Igénybe vett szolgaltatdsok értéke - -
Egyéb szolgaltatasok értéke - -
Anyagjellegii koltségek 0 0 - 0 0 -
Bérkoltség - -
Személyi jellegli egyéb kifizetések - -
Bérjarulékok - -
Személyi jellegii koltségek 0 0 - 0 0 -
Ertékcsokkenési leiras koltség - -
OSSZESEN 0 0 - 0 0 -
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MVM EE A munkavaillalék Iétszam és jévedelem alakuldsa E.4. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év

értékek E Ft-ban, illetve f6

Atlagos StatISftlkal létszam El626 év Térgyév Bérkoltség I?afordltas
(f6) osszesen

Megnevezés . S.zemé!’yi S.zemé!’yi -
El6z6 év Targyév V;ol f;::s Bérkoltség J:g;g; Osszesen Bérkoltség J:g;g; Osszesen V;ol f;::s
kifizetések kifizetések
Fizikai jellegi foglalkozasuak - 0 0 0 0 0 - -
Szellemi jellegli foglalkozasuak 516 514 -0,39 2 978 542 508 933 3 487 475 3269 333 532 441 3801774 9,76 9,01
Allomanyba tartozok 516 514 -0,39 2 978 542 508 933 3 487 475 3269 333 532 441 3801774 9,76 9,01
Allomanyon kiviiliek 0 - 0 0 - -
OSSZESEN: 516 514 -0,39 2 978 542 508 933 3 487 475 3 269 333 532 441 3801774 9,76 9,01
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MVM EE Kérnyezetre karos anyagok és a veszélyes hulladékok alakuldsa E.5. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év
értékek E Ft-ban
L. Nyit6 allomany Targyévi valtozasok Zaré allomany Valtozas %-ban
. Mennyiségi S " " "
Megnevezés a .. < Novekedés Csokkenés .. <. A .
egység Mennyiség Erték ., _ L _ Mennyiség Erték Mennyiség Erték
Mennyiség Erték Mennyiség Erték

Kornyezetre karos anyagok 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
0 0 - -
0 0 - -
0 0 - -
Veszélyes hulladékok 0 0 0 0 ) 0 0 - -
0 - -
0 - -
0 - -
OSSZESEN: 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
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MVM EE
Ugyfélkapcsolati Kift.

A kornyezetvédelmet szolqalo tarqyi eszk6zok alakulasa

2021. év

E.6. melléklet

Brutté érték értékek E Ft-ban
Zérs allomény
Megnevezés El626 év Targyév V;':f;:s El626 év Targyév V;':f;:s El626 év Targyév V;':f;:s El626 év Targyév V;':f;:s
Ingatlanok és a kapcs.vagyoni ért.jogok - - - 0 0 -
Miszaki ber.,gépek, jarmivek - - - 0 0 -
Egyéb ber. felszerelések, jarmivek - - - 0 0 -
Beruhazasok,felljitasok - - - 0 0 -
BRUTTO ERTEK OSSZESEN: 0 0 - 0 - 0 0 - 0 0 -
Ertékcsokkenés értékek E Ft-ban
Megnevezés El6z6 év Targyév V;ol fs::s El6z6 év Targyév V;ol fs::s El6z6 év Targyév V;ol fs::s El6z6 év Targyév V;ol fs::s
Ingatlanok és a kapcs.vagyoni ért.jogok - - - 0 0 -
Miszaki ber.,gépek, jarmivek - - - 0 0 -
Egyéb ber. felszerelések, jarmiivek - - - 0 0 -
Beruhazasok,feltjitasok - - - 0 0 -
ERTEKCSOKKENES OSSZESEN: 0 0 - 0 - 0 0 - 0 0 -
Nett6 érték értékek E Ft-ban
Megnevezés El626 év Targyév V;':f;:s El626 év Targyév V;':f;:s
Ingatlanok és a kapcs.vagyoni ért.jogok 0 0 - 0 0 -
Miszaki ber.,gépek, jarmivek 0 0 - 0 0 -
Egyéb ber. felszerelések, jarmivek 0 0 - 0 0 -
Beruhazasok,feltjitdsok 0 0 - 0 0 -
OSSZESEN: 0 0 - 0 0 -
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MVM EE A kérnyezetvédelemmel kapcsolatos kéltségek és kételezettségek alakuldsa E.7. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft.

2021. év
értékek E Ft-ban
Kornyezetvédelemmel kapcsolatosan Kornyezetvédelem jovébeli kdltségeire Koérnyezetvédelmi kotelezettségekre Kornyezetvédelmi, helyreallitasi
’ elszamolt koltségek képzett céltartalékok kotelezettségek varhaté értéke
Megnevezés " - - " " - - "
Elsz6év  Targyev  VatOZS  pogsy  Targyev Va0 pigsev Targyey VA0S piosev Targyey  Vaiozas
i %-ban i %-ban i %-ban 9y %-ban
OSSZESEN: 0 0 - 0 0 - 0 0 - 0 0 -
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MVM EE Az import beszerzés értéke termékimport és E.8. melléklet
Ugyfélkapcsolati Kft. szolgdltatisimport szerinti tagoldsban

2021. év

értékek E Ft-ban
El626 év Targyév V;:_t;’::s El626 év Targyév V;'fs::s El626 év Targyév V;:_t;’::s

Eurépai Union beliil 0 0 - 0 0 - 0 0 -
- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

Eurépai Union kiviil 0 0 - 0 0 - 0 0 -
- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

- - 0 0 -

Import beszerzés 6sszesen: 0 0 - 0 0 - 0 0 -
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